
GO O GLES  S EKRET ES S PO LICY

När du använder våra tjänster anfö�ror du oss dina
uppgi�er. Vi förstår a� det är e� sto� ansvar och arbetar
dä�ör hå� för a� skydda dina uppgi�er och ge dig
kontrollen över dem.

I den här sekretesspolicyn förklarar vi vilken data vi samlar in, varför vi samlar in den och hur du

uppdaterar, hanterar, exporterar och raderar dina uppgifter.

Gäller från och med 31 mars 2020

Arkiverade versioner

Vi erbjuder många olika t jänster som varje dag hjälper miljontals människor at t  ut forska och

samverka med världen på nya sät t . T jänsterna omfat tar:

Appar, webbplatser och enheter från Google, t ill exempel Sök, YouTube och Google Home.

Plat t formar som webbläsaren Chrome och operat ivsystemet  Android.

Produkter som är integrerade i appar och webbplatser från t redje part , t ill exempel annonser och

inbäddade kartor från Google Maps.

Du kan hantera sekretessen på en rad olika sät t  via våra t jänster. Du kan t ill exempel regist rera et t

Google-konto om du vill skapa och hantera innehåll som e-post  och bilder eller få relevantare

sökresultat . Du kan också använda många t jänster från Google när du är ut loggad eller helt  utan at t

skapa et t  konto, t ill exempel söka på Google eller t it ta på YouTube-videor. Du kan också välja at t  surfa

privat  på webben med inkognitoläget  i Chrome. Du kan ändra sekretessinställningarna i alla våra

t jänster och på så vis styra vad vi samlar in och hur dina uppgifter används.

Vi har lagt  t ill exempel, förklarande videor och definit ioner av vikt iga begrepp för at t  förklara saker och

t ing så tydligt  som möjligt . Om du har frågor om Sekretesspolicyn är du välkommen at t  kontakta oss.

INFO RMAT IO N S O M GO O GLE S AMLAR IN

https://policies.google.com/privacy/archive
https://policies.google.com/privacy/key-terms#key-terms
https://support.google.com/policies?p=privpol_privts


Vi vill a� du ska förstå vilken typ av information som vi
samlar in när du använder våra tjänster

Genom at t  samla in informat ion kan vi förbät t ra våra t jänster för alla användare – från

grundläggande saker som at t  räkna ut  vilket  språk du talar, t ill mer komplicerade processer som at t

bedöma vilka annonser som är mest  användbara för dig, vilka personer du har mest  kontakt  med på

webben eller vilka videor du kan tänkas gilla på YouTube. Vilken informat ion Google samlar in och hur

den informat ionen används beror på hur du använder våra t jänster och vilka sekretessinställningar du

har.

När du inte är inloggad på et t  Google-konto lagrar vi den insamlade informat ionen med hjälp av unika

ident if ierare som är kopplade t ill den webbläsare, app eller enhet  du använder. På så sät t  kan vi t ill

exempel spara dina språkinställningar mellan olika internetsessioner.

När du är inloggad samlar vi också in informat ion som vi lagrar på dit t  Google-konto. Vi bet raktar

sådan informat ion som personliga uppgifter.

Sådant du skapar eller ger oss

När du skapar et t  Google-konto ger du oss personuppgifter som omfat tar dit t  namn och et t  lösenord.

Du kan också välja at t  lägga t ill telefonnummer eller betalningsuppgifter i kontot . Du kan välja at t  ge

oss uppgifter även om du inte är inloggad på et t  Google-konto, t ill exempel en e-postadress för at t  få

uppdateringar om våra t jänster.

Vi samlar även in innehåll som du skapar, laddar upp eller tar emot  från andra när du använder våra

t jänster. Det  kan t ill exempel vara e-postmeddelanden som du skriver och tar emot , bilder och videor

som du sparar, dokument  och kalkylark som du skapar och kommentarer du skriver om YouTube-

videor.

Information vi samlar in när du använder våra tjänster

Dina appar, webbläsare och enheter

Vi samlar in informat ion om de appar, webbläsare och enheter som du använder vid åtkomst  t ill

t jänster från Google, eftersom det  hjälper oss at t  t illhandahålla olika typer av funkt ioner, t ill exempel
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https://policies.google.com/privacy#footnote-device
https://policies.google.com/privacy#footnote-personal-info
https://policies.google.com/privacy#footnote-personal-info
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automat iska produktuppdateringar och at t  dra ned skärmens ljusstyrka om bat teriet  är dåligt .

Informat ionen vi samlar in omfat tar unika ident if ierare, webbläsartyp och inställningar, enhetstyp och

inställningar, operat ivsystem, informat ion om mobilnätverk som operatörens namn och

telefonnummer samt  appversion. Vi samlar också in informat ion om hur dina appar, webbläsare och

enheter interagerar med våra t jänster. Informat ionen omfat tar bland annat  IP-adress, felrapporter

och systemakt ivitet  samt  datum, t id och hänvisningsadress för din förfrågan.

Vi samlar in informat ion när en t jänst  från Google på enheten kontaktar våra servrar, t ill exempel när

du installerar en app från Play But ik eller när en t jänst  söker efter automat iska uppdateringar. Om du

använder en Android-enhet  med appar från Google kontaktar enheten regelbundet  Googles servrar

för at t  ge informat ion om enheten och anslutning t ill våra t jänster. Den här informat ionen omfat tar

sådant  som enhetstyp, operatörens namn, felrapporter och vilka appar du har installerat .

Din aktivitet

Vi samlar in informat ion om akt ivitet  i våra t jänster, som vi sedan använder för sådant  som at t

rekommendera YouTube-videor vi t ror at t  du gillar. Akt ivitetsinformat ionen vi samlar in kan omfat ta

följande:

Ord du söker på.

Videor du t it tar på.

Visningar och interakt ion med innehåll och annonser.

Röst -  och ljudinformat ion när du använder ljudfunkt ioner.

Köpakt ivitet .

Människor du kommunicerar eller delar innehåll med.

Akt iviteter på webbplatser och appar från t redje part  som använder våra t jänster.

Webbläsarhistorik från Chrome som du har synkroniserat  med dit t  Google-konto.

Om du använder våra t jänster för at t  ringa och ta emot  telefonsamtal eller skicka och ta emot

meddelanden kan vi komma at t  samla in informat ion om telefoni, t ill exempel dit t  telefonnummer,

den uppringande partens nummer, den mottagande partens nummer, vidarekopplingsnummer,

klockslag och datum för samtal och meddelanden, samtalslängd, rout inginformat ion och

samtalstyp.
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Besök dit t  Google-konto för at t  visa och hantera akt ivitetsinformat ion som sparats.

Öppna Google-kontot

Din platsinformation

Vi samlar in informat ion om var du befinner dig när du använder våra t jänster. Det  hjälper oss at t

erbjuda t jänster som vägbeskrivningar för din weekendresa eller visa vilka f ilmer som går på bio nära

dig.

Din plats kan fastställas med olika noggrannhet  med hjälp av:

GPS

IP-adress

sensordata från din enhet

informat ion om sådant  som finns i närheten av enheten, såsom Wi-Fi-åtkomstpunkter,

mobilmaster eller enheter med Bluetooth akt iverat

Vilken typ av platsdata vi samlar in beror delvis på din enhet  och dina kontoinställningar. Du kan t ill

exempel akt ivera och inakt ivera Android-enhetens platsdata via enhetens inställningar. Du kan även

akt ivera platshistoriken om du vill skapa en privat  karta över platser du har besökt  med enheter du är

inloggad på.

Under vissa omständigheter samlar Google in informat ion om dig från offent ligt  t illgängliga källor. Om

dit t  namn står i lokalt idningen kan det  t ill exempel hända at t  Googles sökmotor indexerar art ikeln och

visar den för andra om de söker på dit t  namn. Vi kan också samla in informat ion om dig från bet rodda

partners, såsom marknadsföringspartners som ger oss informat ion om potent iella kunder av våra

företagst jänster, och säkerhetspartners som ger oss informat ion som ger skydd mot  ot illåten

användning. Vi får också informat ion från annonsörer så at t  vi kan t illhandahålla annons- och

analyst jänster för deras räkning.

Vi använder olika tekniker för at t  samla in och lagra informat ion, t ill exempel cookies, pixeltaggar, lokal

lagring som lagring i webbläsaren eller cachelagring för appar, databaser och serverloggar.
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DÄRFÖ R S AMLAR GO O GLE IN DAT A

Vi skapar bä�re tjänster med hjälp av data

Informat ionen vi samlar in från alla våra t jänster används för följande ändamål:

Tillhandahålla våra tjänster

Vi använder din informat ion för at t  t illhandahålla våra t jänster, t ill exempel bearbeta sökord så at t  vi

kan t illhandahålla resultat  eller hjälpa dig at t  dela innehåll genom at t  föreslå mottagare från dina

kontakter.

Underhålla och förbä�ra våra tjänster

Vi använder också din informat ion för at t  säkerställa at t  våra t jänster fungerar som de ska, t ill

exempel när vi spårar avbrot t  eller felsöker problem som du rapporterar t ill oss. Vi använder också din

informat ion t ill at t  förbät t ra våra t jänster. Vi kan t ill exempel förbät t ra stavningskontrollen i våra

t jänster om vi vet  vilka sökord som användarna oftast  stavar fel.

Utveckla nya tjänster

Vi använder informat ionen vi samlar in i befint liga t jänster för at t  hjälpa oss at t  utveckla nya. T ill

exempel f ick vi hjälp med at t  ut forma och lansera Google Foto genom informat ion om hur människor

ordnade sina foton i Googles första fotoapp Picasa.

Tillhandahålla personliga tjänster, som innehåll och appar

Vi använder informat ionen vi samlar in t ill at t  skräddarsy våra t jänster för dig, t ill exempel ge

rekommendat ioner, anpassat  innehåll och anpassade sökresultat . T ill exempel ger Säkerhetskontroll

säkerhetst ips som anpassas efter hur du använder Googles produkter. Och Google Play använder

informat ion, t ill exempel om vilka appar du har installerat  och vilka YouTube-videor du har t it tat  på, för

at t  föreslå nya appar du kanske gillar.
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Beroende på dina inställningar kan vi även visa anpassade annonser ut ifrån dina int ressen. Om du t ill

exempel har sökt  på ”mountainbike” kanske du får se en annons för sportut rustning när du besöker

en sida som visar annonser från Google. I annonsinställningarna kan du styra vilken informat ion vi

använder när vi visar annonser för dig.

Vi visar inte anpassade annonser baserat  på känsliga kategorier, som t .ex. etnisk t illhörighet ,

religion, sexuell läggning eller hälsa.

Den informat ion vi lämnar ut  t ill annonsörer ident if ierar inte dig personligen, t ill exempel namn

eller e-postadress, om inte du ber oss at t  göra det . Om du t ill exempel ser en annons för en

blombut ik i närheten och t rycker på knappen för at t  ringa but iken, kopplar vi samtalet  och kan

komma at t  dela dit t  telefonnummer med blombut iken.

Öppna Annonsinställningar

Mäta resultat

Vi använder data t ill analyser och mätningar som hjälper oss at t  förstå hur våra t jänster används. Vi

analyserar t ill exempel data om dina besök på våra webbplatser för at t  opt imera vår produktdesign. Vi

använder också data om de annonser du interagerar med för at t  hjälpa annonsörer at t  mäta

resultatet  av annonskampanjer. Vi använder olika verktyg för det ta syfte, som Google Analyt ics. När

du besöker webbplatser som använder Google Analyt ics kan Google och en Google Analyt ics-kund

komma at t  länka informat ion om din akt ivitet  på den webbplatsen t ill akt ivitet  från andra

webbplatser som använder våra annonst jänster.

Kommunicera med dig

Vi använder informat ion vi samlar in, som din e-postadress, för at t  interagera med dig direkt . Vi kan

t ill exempel skicka et t  meddelande t ill dig om vi upptäcker misstänkt  akt ivitet , som et t  försök at t

logga in på dit t  Google-konto från en ovanlig plats. Eller så informerar vi dig om kommande

förändringar och förbät t ringar av våra t jänster. Och om du kontaktar Google sparar vi din begäran för

at t  försöka lösa eventuella problem du stöter på.

Skydda Google, våra användare och allmänheten

https://policies.google.com/privacy#footnote-personalized-ads
https://policies.google.com/privacy#footnote-sensitive-categories
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Vi använder informat ion för at t  bidra t ill at t  öka säkerhet  och t illförlit lighet  i våra t jänster. Det

omfat tar at t  upptäcka, förhindra och åtgärda bedrägerier, ot illåten användning, säkerhetsrisker och

tekniska problem som kan skada Google, våra användare eller allmänheten.

Vi använder olika tekniker för behandling av dina uppgifter för dessa ändamål. Vi använder

automat iserade system som analyserar dit t  innehåll för at t  ge dig sådant  som anpassade

sökresultat , anpassade annonser eller andra funkt ioner som har anpassats efter hur du använder

våra t jänster. Vi analyserar också dit t  innehåll för at t  hjälpa oss at t  upptäcka ot illåten användning

som skräppost , skadlig programvara och olagligt  innehåll. Vi försöker också hit ta mönster i data med

hjälp av algoritmer. Exempelvis hjälper Google Översät t  människor at t  kommunicera på olika språk

genom at t  ident if iera vanliga språkmönster i fraser du vill översät ta.

Vi kan komma at t  kombinera informat ionen vi samlar in via våra t jänster och dina enheter för de

ändamål som beskrivs ovan. Om du t ill exempel t it tar på YouTube-videor med personer som spelar

gitarr kan du få se en annons om gitarrlekt ioner på en webbplats som använder våra

annonsprodukter. Beroende på vilka kontoinställningar du har kan akt ivitet  på andra webbplatser och i

andra appar kopplas t ill dina personliga uppgifter i syfte at t  förbät t ra Googles t jänster och

annonserna som visas av Google.

Om andra användare redan har t illgång t ill din e-postadress eller andra uppgifter som ident if ierar dig

kan de se offent liga uppgifter från dit t  Google-konto, t ill exempel namn och profilbild. På så sät t  kan

andra t ill exempel ident if iera e-postmeddelanden från dig.

Om vi vill använda informat ion i et t  annat  syfte än vad som beskrivs i denna sekretesspolicy frågar vi

först  efter dit t  samtycke.

DINA S EKRET ES S INS T ÄLLNINGAR

Du kan välja vilken information vi samlar in och hur den
används

I det  här avsnit tet  beskriver vi de vikt igaste funkt ionerna för at t  hantera din sekretess på våra

t jänster. Du kan också besöka Sekretesskontroll, där du kan granska och justera vikt iga

sekretessinställningar. Utöver dessa verktyg erbjuder vi specif ika sekretessinställningar i våra

produkter. Mer informat ion f inns i sekretessguiden för våra produkter.
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Öppna Sekretesskontroll

Hantera, granska och uppdatera din information

När du är inloggad kan du allt id granska och uppdatera informat ionen genom at t  besöka de t jänster

du använder. Vi har t ill exempel ut format  både Foto och Drive för at t  det  ska vara enkelt  at t  hantera

specif ika typer av innehåll som har sparats via Google.

Vi har också skapat  en plats där du kan granska och kont rollera informat ion som sparats på dit t

Google-konto. På dit t  Google-konto f inns följande:

Sekretessinställningar

Aktivitetsinställningar

Bestäm vilka typer av akt iviteter du vill ska sparas på dit t  konto. Du kan t ill exempel

akt ivera Platshistorik om du vill ha t rafikprognoser för din pendling, eller spara

visningshistoriken för YouTube om du vill ha bät t re förslag på videor.

Öppna akt ivitetsinställningarna

Annonsinställningar

Hantera inställningarna för vilka annonser som visas på Google samt  på webbplatser och

i appar som visar annonser i samarbete med Google. Du kan ändra dina int ressen, välja

om dina personliga uppgifter ska användas för at t  visa mer relevanta annonser och

akt ivera eller inakt ivera vissa annonst jänster.

Öppna Annonsinställningar

Om dig

Styr vilka uppgifter om dig som visas för andra i Googles t jänster.

Öppna Om dig

Delade rekommendationer

https://myaccount.google.com/privacycheckup?utm_source=pp
https://myaccount.google.com/
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Välj om dit t  namn och din profilbild ska visas bredvid din akt ivitet , som recensioner och

rekommendat ioner, när den visas i annonser.

Öppna Delade rekommendat ioner

Information som du delar

Om du är G Suite-användare kont rollerar du vem du delar informat ion med via dit t  konto

på Google+.

Öppna Informat ion som du delar

Så här kan du granska och uppdatera dina uppgi�er

Min aktivitet

I Min akt ivitet  kan du granska och kont rollera data som skapas när du använder t jänster

från Google, t ill exempel sökningar du gjort  eller besök i Google Play. Du kan visa den enligt

datum och ämne, och radera en del av eller all din akt ivitet .

Öppna Min akt ivitet

Google Översikt

På Google Översikt  kan du hantera informat ion som är kopplad t ill specif ika produkter.

Öppna Översikt

Dina personliga uppgi�er

Hantera dina kontaktuppgifter, som t .ex. namn, e-postadress och telefonnummer.

Öppna Personliga uppgifter

När du är ut loggad kan du hantera informat ion som har kopplats t ill din webbläsare eller enhet , t ill

exempel följande:

Anpassning av sökresultat  när du är ut loggad: Välj om du vill at t  din sökakt ivitet  ska användas

för at t  ge dig bät t re resultat  och rekommendat ioner.
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Inställningar för YouTube: Du kan pausa och radera sökhistorik på YouTube och visningshistorik

på YouTube.

Annonsinställningar: Hantera dina inställningar för annonser som visas på Google samt  på

webbplatser och appar som visar annonser i samarbete med Google.

Expo�era, ta bo� och radera uppgi�er

Du kan exportera en kopia av innehållet  på dit t  Google-konto om du vill säkerhetskopiera det  eller

använda det  för en t jänst  utanför Google.

Exportera din data

Du kan också begära at t  innehåll tas bort  i specif ika t jänster från Google enligt  gällande lagar.

Du kan radera dina uppgifter på följande sät t :

Radera innehåll i specif ika t jänster från Google.

Söka efter och sedan radera specif ika poster från dit t  konto via Min akt ivitet .

Radera specif ika produkter från Google och de uppgifter om dig som kopplats t ill produkterna.

Radera hela dit t  Google-konto.

Radera dina uppgifter

Slut ligen kan du via Hantering av inakt iva konton ge någon annan åtkomst  t ill delar av dit t  Google-

konto om du av någon anledning plötsligt  inte kan använda kontot .

Det  f inns andra sät t  at t  styra vilken informat ion Google samlar in oavset t  om du är inloggad på et t

Google-konto eller inte, t ill exempel:
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Webbläsarinställningar: Du kan t ill exempel konfigurera webbläsaren så at t  den visar när Google

har placerat  en cookie i webbläsaren. Du kan också konfigurera webbläsaren så at t  alla cookies

blockeras från en specif ik domän eller från alla domäner. Kom däremot  ihåg at t  våra t jänster

förlitar sig på cookies för at t  fungera korrekt , t ill exempel för at t  komma ihåg dina

språkinställningar.

Enhetsinställningar: Din enhet  kan ha funkt ioner som bestämmer vilka uppgifter vi samlar in. Du

kan t ill exempel ändra platsinställningarna på en Android-enhet .

DELA DIN INFO RMAT IO N

När du delar din information

Du kan dela informat ion med andra i många av våra t jänster, och du bestämmer hur den delas. Du kan

t ill exempel dela YouTube-videor offent ligt , eller välja at t  ha dem privata. Kom ihåg at t  dit t  innehåll

kan göras t illgängligt  via sökmotorer som Google Sök, om du delar informat ionen offent ligt .

När du är inloggad och interagerar med vissa t jänster från Google, t ill exempel kommenterar

YouTube-videor eller recenserar en app på Play, visas dit t  namn och din profilbild bredvid akt iviteten.

Beroende på dina inställningar för Delade rekommendat ioner kan vi även komma at t  visa dessa

uppgifter i annonser.

När Google delar din information

Vi lämnar inte ut  dina personuppgifter t ill företag, organisat ioner eller personer utanför Google utom i

följande fall:

Med di� samtycke

Vi delar personliga uppgifter utanför Google när vi har dit t  samtycke. Om du t ill exempel använder

Google Home för at t  boka bord via en bokningst jänst  begär vi samtycke innan vi delar dit t  namn eller

telefonnummer med restaurangen. Vi begär ut t ryckligt  samtycke innan vi delar några känsliga

personliga uppgifter.

Med domänadministratörer
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Om du går i skola eller arbetar för en organisat ion som använder t jänster från Google (som G Suite)

har domänadminist ratören och återförsäljaren som hanterar dit t  konto t illgång t ill dit t  Google-konto.

De kan ha möjlighet  at t  göra följande:

Få t illgång t ill och behålla informat ion som lagrats på dit t  konto, som din e-post .

Visa stat ist ik om dit t  konto, som hur många appar du installerar.

Byta dit t  kontos lösenord.

Stänga av eller avsluta din åtkomst  t ill kontot .

Få dina kontouppgifter i syfte at t  t illgodose t illämpliga lagar, regelverk, juridisk processer eller

tvingande begäranden från myndighet .

Begränsa din möjlighet  at t  radera eller redigera dina uppgifter eller sekretessinställningar.

För extern behandling

Vi vidarebefordrar personuppgifter t ill våra partners och andra bet rodda företag och personer som

har i uppgift  at t  behandla informat ionen för vår räkning, i enlighet  med våra anvisningar, denna

sekretesspolicy och enligt  övriga lämpliga sekretess- och säkerhetsåtgärder. Vi anlitar t ill exempel

t jänsteleverantörer för at t  hjälpa t ill med vår kundt jänst .

Av juridiska skäl

Vi delar personuppgifter utanför Google om vi har goda skäl at t  t ro at t  åtkomst , användning,

bevarande eller ut lämning av sådana uppgifter rimligen är nödvändigt  för at t :

Följa t illämpliga lagar, regelverk, juridiska processer eller tvingande begäranden från myndigheter.

Vi delar informat ion om antalet  och typen av begäranden vi tar emot  från myndigheter, i vår

insynsrapport .

Garantera at t  gällande användarvillkor följs, inklusive ut redning av eventuella övert rädelser av

dem.

Upptäcka, förhindra eller på annat  sät t  komma t ill rät ta med bedrägerier, säkerhetsproblem eller

tekniska problem.

Skydda mot  skador av Googles rät t igheter, egendom eller säkerhet , Googles användare eller

allmänheten enligt  vad som krävs eller t illåts enligt  lag.

https://support.google.com/a?p=privpol_admin
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Vi kan komma at t  dela uppgifter som inte kan kopplas t ill en specif ik individ offent ligt  och med våra

partners, som utgivare, annonsörer, utvecklare eller rät t ighetsinnehavare. Vi delar t ill exempel

uppgifter offent ligt  för at t  visa t render i hur våra t jänster används rent  allmänt . Vi t illåter också at t

specif ika partners samlar in informat ion från din webbläsare eller enhet  för annons- och mätsyften

via egna cookies eller liknande tekniker.

Om Google skulle involveras i en fusion, et t  förvärv eller någon annan form av försäljning av t illgångar,

kommer vi at t  fortsät ta säkerställa sekretessen för dina personuppgifter och meddela berörda

användare innan deras personuppgifter överförs eller blir föremål för en annan sekretesspolicy.

S KYDDA DINA UPPGIFT ER

Vi bygger in säkerhet i våra tjänster för a� skydda dina
uppgi�er

Alla produkter från Google är ut formade med starka säkerhetsfunkt ioner som kont inuerligt  skyddar

dina uppgifter. Den stat ist ik vi samlar in från underhållet  av våra t jänster hjälper oss at t  upptäcka och

automat iskt  blockera säkerhetshot  så at t  de aldrig når dig. Om vi upptäcker något  som medför risker

som vi anser at t  du behöver känna t ill meddelar vi dig och vägleder dig genom de steg som behövs för

at t  du ska vara skyddad.

Vi jobbar hårt  för at t  skydda dig och Google mot  obehörig åtkomst , ändring, ut lämning eller

förstörelse av informat ion som vi förvaltar, t ill exempel genom följande:

Vi krypterar data för at t  skydda den under överföringar.

Vi erbjuder en rad säkerhetsfunkt ioner som Säker webbsökning, Säkerhetskontroll och

T våstegsverif iering för at t  hjälpa dig at t  skydda dit t  konto.

Vi granskar våra rut iner för insamling, lagring och behandling av data, inklusive fysiska

säkerhetsåtgärder, i syfte at t  förhindra obehörig åtkomst  t ill våra system.

Vi begränsar åtkomst  t ill personuppgifter t ill de av Googles anställda, leverantörer och agenter

som behöver uppgifterna för at t  kunna behandla dem på uppdrag av oss. Alla med sådan

åtkomst  har st rikta sekretessåtaganden enligt  kont rakt  och kan bli föremål för disciplinära

åtgärder eller sägas upp om de inte iakt tar dessa åtaganden.
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EXPO RT ERA O CH RADERA DINA UPPGIFT ER

Du kan när som helst expo�era en kopia av dina uppgi�er
eller radera dem från di� Google-konto

Du kan exportera en kopia av innehållet  på dit t  Google-konto om du vill säkerhetskopiera det  eller

använda det  för en t jänst  utanför Google.

Exportera din data

Du kan radera dina uppgifter på följande sät t :

Radera innehåll i specif ika t jänster från Google.

Söka efter och sedan radera specif ika poster från dit t  konto via Min akt ivitet .

Radera specif ika produkter från Google och de uppgifter om dig som kopplats t ill produkterna.

Radera hela dit t  Google-konto.

Radera dina uppgifter

LAGRA DINA UPPGIFT ER

Vi lagrar datan vi samlar in under olika t idsperioder beroende på dess innehåll, hur vi använder den och

dina inställningar:

Viss data kan du radera när som helst , t ill exempel innehåll som du har skapat  eller laddat  upp.

Du kan även radera akt ivitetsdata som sparas i dit t  konto eller välja at t  den ska raderas

automat iskt  efter en viss t idsperiod.

Annan data raderas eller anonymiseras automat iskt  efter en viss t id, t ill exempel

annonseringsdata i serverloggar.
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Vi sparar viss data t ills du raderar dit t  Google-konto, t ill exempel uppgifter om hur ofta du

använder våra t jänster.

Annan data lagrar vi under längre t idsperioder när det  är nödvändigt  på grund av berät t igade

affärsint ressen eller av juridiska skäl, t ill exempel av säkerhetsskäl, för ekonomisk bokföring

eller för förebyggande av bedrägeri och ot illåten användning.

Vi använder en bort tagningsprocess när du raderar data för at t  säkerställa at t  din data tas bort

fullständigt  och säkert  från våra servrar eller at t  den endast  lagras i anonymiserad form. Vi försöker

säkerställa at t  våra t jänster skyddar uppgifter från at t  raderas av misstag eller i syfte at t  skada.

Därför kan det  ske en fördröjning mellan t idpunkten då du raderar något  och t idpunkten när kopior

raderas från våra akt iva system och säkerhetskopior.

Du kan läsa mer om Googles datalagringst ider, inklusive hur lång t id det  tar för oss at t  radera dina

uppgifter.

EFT ERLEVNAD O CH S AMARBET E MED MYNDIGHET ER

Vi granskar denna sekretesspolicy regelbundet  och ser t ill at t  vi behandlar dina uppgifter i enlighet

med den.

Dataöve�öringar

Vi har servrar över hela världen och dina uppgifter kan komma at t  behandlas på servrar som ligger

utanför landet  där du bor. Dataskyddslagst iftningen varierar mellan olika länder och i vissa länder är

den st rängare än i andra. Vi t illämpar skyddet  som beskrivs i denna policy oavset t  var dina uppgifter

behandlas. Vi följer även vissa juridiska ramverk som rör överföring av data, t ill exempel Privacy

Shield-ramverken mellan EU och USA samt  mellan Schweiz och USA.

När vi får formella skrift liga klagomål kontaktar vi den som framställt  klagomålet . Vi samarbetar med

lämpliga myndigheter, inklusive lokala dataskyddsmyndigheter, för at t  reda ut  eventuella klagomål

rörande överföring av data om vi inte kan lösa frågan direkt  med dig.

Europeiska krav

https://policies.google.com/technologies/retention
https://policies.google.com/privacy#footnote-servers
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Om dataskyddslagar från Europeiska unionen (EU) eller Storbritannien är t illämpliga vid behandlingen

av dina uppgifter t illhandahåller vi de inställningar som beskrivs i denna policy så at t  du kan utöva din

rät t  at t  begära t illgång t ill, uppdatera, radera och begränsa behandlingen av uppgifterna. Du har även

rät t  at t  invända mot  at t  vi behandlar dina uppgifter eller exportera dem t ill en annan t jänst .

Personuppgiftsansvarig för användare bosat ta i EES och Schweiz är Google Ireland Limited, om inte

annat  anges i et t  t jänstespecif ikt  sekretessmeddelande. Med andra ord är det  Googles närstående

bolag Google Ireland Limited som har ansvar för at t  behandla dina uppgifter i enlighet  med t illämplig

sekretesslagst iftning.

Vi behandlar dina uppgifter för de ändamål som beskrivs i denna policy baserat  på följande rät tsliga

grunder:

Med di� samtycke

Vi ber om dit t  samtycke at t  behandla dina uppgifter för specif ika syften, och du har rät t  at t  när som

helst  dra t illbaka dit t  samtycke. Vi ber t ill exempel om samtycke innan vi ger dig anpassade t jänster,

t ill exempel annonser som visas ut ifrån dina int ressen. Vi ber även om samtycke innan vi samlar in

röst -  och ljudakt ivitet  för röst igenkänning. Du kan hantera dessa inställningar i dit t  Google-kontot .

När vi har berä�igade intressen

Vi behandlar dina uppgifter för våra berät t igade int ressen och för t redje parts berät t igade int ressen,

samt idigt  som vi t illämpar lämpliga säkerhetsåtgärder som skyddar din integritet . Det  innebär at t  vi

bland annat  behandlar uppgifterna för at t :

T illhandahålla, upprät thålla och förbät t ra våra t jänster så at t  de möter användarnas behov.

Utveckla nya produkter och funkt ioner som är t ill nyt ta för användarna.

Förstå hur människor använder våra t jänster för at t  säkerställa och förbät t ra t jänsternas

prestanda.

Anpassa våra t jänster för at t  ge dig en bät t re användarupplevelse.

Marknadsföra våra t jänster t ill användarna.

T illhandahålla annonser så at t  många av våra t jänster kan fortsät ta vara kostnadsfria (vi ber om

dit t  samtycke för anpassade annonser)
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Upptäcka, förhindra eller på annat  vis åtgärda bedrägerier och ot illåten användning samt

säkerhets-  eller teknikproblem som rör våra t jänster.

Skydda Googles, våra användares eller allmänhetens rät t igheter, egendom och säkerhet  i

enlighet  med vad som krävs eller t illåts enligt  lag, däribland genom yppande av informat ion t ill

stat liga myndigheter

Utföra analyser som förbät t rar våra t jänster för användarna och är t ill nyt ta för allmänheten.

Uppfylla skyldigheter gentemot  våra partners, som utvecklare och rät t ighetsinnehavare.

Verkställa juridiska anspråk, inklusive ut redning av eventuella övert rädelser av gällande

användarvillkor.

När vi tillhandahåller en tjänst

Vi behandlar din data för at t  t illhandahålla t jänster du bet t  om enligt  et t  avtal. T ill exempel behandlar

vi dina betalningsuppgifter när du köper ext ra lagringsut rymme på Google Drive.

När vi har juridisk skyldighet

Vi behandlar din data när vi är juridiskt  skyldiga at t  göra det , t ill exempel vid en juridisk process eller en

tvingande begäran från myndighet .

Om du har frågor kan du kontakta Google och vårt  dataskyddskontor. Du kan även kontakta din lokala

dataskyddsmyndighet  om du har frågor om vilka rät t igheter du har enligt  lokal lagst iftning.

O M DENNA PO LICY

Policyns tillämplighet

Denna Sekretesspolicy gäller alla t jänster som t illhandahålls av Google LLC och dess partners,

inklusive YouTube, Android och t jänster som erbjuds på webbplatser från t redje part , t ill exempel

annonseringst jänster. Denna Sekretesspolicy gäller inte t jänster med separata sekretesspolicyer

som inte införlivar denna Sekretesspolicy.
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Denna Sekretesspolicy gäller inte:

Informat ionshanteringen hos andra företag eller organisat ioner som marknadsför våra t jänster.

T jänster som t illhandahålls av andra företag eller individer, inklusive produkter eller t jänster som

kan inkludera t jänster från Google, visas för dig i sökresultat  eller vara länkade från våra t jänster.

Ändringar av policyn

Vi ändrar denna Sekretesspolicy från t id t ill annan. Vi kommer inte at t  begränsa dina rät t igheter enligt

denna sekretesspolicy utan dit t  ut t ryckliga samtycke. Vi anger allt id datumet  då de senaste

ändringarna publicerades och vi erbjuder t illgång t ill arkiverade versioner som du kan granska. Om

ändringarna är vikt iga uppmärksammar vi dig på det ta på et t  tydligare sät t  (t ill exempel e-

postmeddelanden om ändringar i Sekretesspolicyn för vissa t jänster).

RELAT ERAD S EKRET ES S HANT ERING

Speci�ka tjänster från Google

Följande sekretessmeddelanden innehåller yt terligare informat ion om vissa t jänster från Google:

Chrome och operat ivsystemet  Chrome

Play Böcker

Payments

Fiber

Google Fi

G Suite for Educat ion

YouTube för barn

Google-konton som hanteras med Family Link, för barn under 13 år (eller t illämplig ålder i dit t

land)

Insamling av röst -  och ljuddata från funkt ioner för barn i Google-assistenten

https://policies.google.com/privacy/archive
https://www.google.com/chrome/intl/sv/privacy.html
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https://families.google.com/familylink/privacy/child-policy/
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Y�erligare användbara resurser

Via följande länkar hit tar du användbara resurser där du kan läsa mer om vår praxis och

sekretessinställningar.

Dit t  Google-konto innehåller många av inställningarna via vilka du kan hantera dit t  konto

Sekretesskontroll vägleder dig genom de vikt igaste sekretessinställningarna för dit t  Google-

konto

I Googles säkerhetscenter kan du läsa mer om de inbyggda skydd, sekretessinställningar och

verktyg som du kan använda för at t  skapa regler om användning av digitala enheter för din familj

på webben.

Sekretessvillkoren ger mer sammanhang för denna Sekretesspolicy och våra Användarvillkor

Teknik innehåller mer informat ion om följande:

Så använder Google cookies

Teknik som används för annonsering

Så använder Google mönsterigenkänning för at t  känna igen saker som ansikten i bilder

Så använder Google informat ion från webbplatser eller appar som använder våra t jänster

Viktiga termer

Algoritm

En process eller en uppsät tning regler som en dator följer när den ut för operat ioner för

problemlösning.

Appdatacache
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En appdatacache är et t  datalager på en enhet . Med hjälp av den kan en webbapp t ill exempel köras

utan internetanslutning, och den kan förbät t ra en apps prestanda genom at t  läsa in innehåll

snabbare.

Cookies

En cookie är en liten f il som innehåller en teckenst räng. Den skickas t ill din dator när du besöker en

webbplats. Webbplatsen känner igen din webbläsare när du besöker den igen med hjälp av cookien.

Användarinställningar och annan informat ion kan lagras i cookies. Du kan konfigurera webbläsaren så

at t  alla cookies nekas eller så at t  den indikerar när en cookie skickas. Observera at t  vissa

webbplatsfunkt ioner eller - t jänster kanske inte fungerar korrekt  utan cookies. Läs mer om hur Google

använder cookies och hur Google använder data, inklusive cookies, när du använder webbplatser eller

appar från våra partner.

Do�erbolag

Ett  närstående bolag är et t  rät tssubjekt  som t illhör Googles företagsgrupp, däribland följande

företag som t illhandahåller konsumentt jänster i EU: Google Commerce Ltd, Google Payment  Corp och

Google Dialer Inc. Läs mer om företagen som t illhandahåller företagst jänster i EU.

Enhet

En enhet  är en dator som du kan använda för at t  få åtkomst  t ill Googles t jänster. T ill exempel räknas

stat ionära datorer, surfplat tor, smarta högtalare och smartphones som enheter.

Google-konto

Du kan få t illgång t ill en del av våra t jänster genom at t  regist rera dig för et t  Google-konto och ge oss

vissa personliga uppgifter (vanligtvis dit t  namn, din e-postadress och et t  lösenord).

Kontouppgifterna används för at t  verif iera din ident itet  när du använder Googles t jänster och för at t

skydda kontot  från obehörig åtkomst . Du kan redigera eller radera kontot  när du vill via inställningarna

för Google-kontot .

Hänvisningsadress
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En hänvisningsadress (kallas ibland URL, Uniform Resource Locator) är informat ion som skickas t ill

en målwebbsida som ska öppnas, vanligtvis när du klickar på en länk t ill den webbsidan.

Hänvisningsadressen innehåller webbadressen t ill den senaste webbsidan som besöktes i

webbläsaren.

IP-adress

Varje enhet  som är uppkopplad t ill internet  t illdelas et t  unikt  nummer, d.v.s. en IP-adress (Internet

protocol). Eftersom dessa nummer t illdelas i geografiska block kan en IP-adress ofta användas för

at t  ident if iera varifrån en enhet  kopplar upp t ill internet .

Känsliga personliga uppgi�er

Denna särskilda kategori omfat tar personliga uppgifter som konfident iella medicinska uppgifter,

etnisk t illhörighet , polit iska åsikter, religiös t ro eller sexuell läggning.

Personliga uppgi�er

Det  här är uppgifter som du skickar t ill oss och som ident if ierar dig personligen, t ill exempel namn, e-

postadress, faktureringsuppgifter eller andra uppgifter som rimligtvis kan länkas t ill sådana uppgifter

av Google, t .ex. informat ion som vi kopplar t ill dit t  Google-konto.

Pixeltagg

En pixeltagg är en typ av teknik som placeras på en webbplats eller i brödtexten i et t  e-

postmeddelande i syfte at t  spåra viss akt ivitet , t ill exempel visningar på en webbplats eller när et t  e-

postmeddelande öppnas. Pixeltaggar används ofta t illsammans med cookies.

Serverloggar

Precis som de f lesta webbplatser regist rerar våra servrar automat iskt  sidförfrågningar som görs när

du besöker våra webbplatser. Dessa ”serverloggar” omfat tar vanligtvis din sidförfrågning, IP-adress,

webbläsartyp, webbläsarspråk, datum och t id för din förfrågan och en eller f lera cookies som kan

ident if iera din webbläsare.



Så här ser en typisk loggpost  för en sökning på ”bilar” ut :

123.45.67.89 - 25/Mar/2003 10:15:32 -

http://www.google.com/search?q=cars -

Firefox 1.0.7; Windows NT 5.1 -

740674ce2123e969

123.45.67.89 är Internet  Protocol-adressen som har t illdelats användaren av användarens ISP.

Internet leverantören kan t illdela användaren en ny adress varje gång användaren ansluter t ill

internet , beroende på t jänst .

25/Mar/2003 10:15:32 är datumet  och t idpunkten då sökningen gjordes.

http://www.google.com/search?q=cars är den begärda webbadressen, inklusive sökfrågan.

Firefox 1.0.7; Windows NT 5.1 är webbläsaren och operat ivsystemet  som används.

740674ce2123a969 är det  unika cookie- id som t illdelades denna dator första gången som den

användes för at t  besöka Google. (Cookies kan raderas av användare. Om användaren har rensat

sin cookie från datorn sedan den användes för at t  besöka Google senast  är det  i stället  det

unika cookie- id som t illdelas enheten nästa gång de besöker Google på den enheten som gäller).

Unika identi�erare

En unik ident if ierare består av en rad tecken som används för at t  ident if iera en viss webbläsare, app

eller enhet . Olika ident if ierare skiljer sig åt  i fråga om hur permanenta de är, om användare kan

återställa dem och hur man får åtkomst  t ill dem.

Unika ident if ierare kan användas för olika ändamål, bland annat  för at t  t illhandahålla säkerhet ,

upptäcka bedrägeri, synkronisera t jänster som din inkorg, spara dina inställningar och för at t  visa

anpassade annonser. Unika ident if ierare som sparas i cookies kan t ill exempel hjälpa webbsidor at t

visa innehållet  i webbläsaren på språket  som du föredrar. Du kan konfigurera webbläsaren så at t  alla

cookies nekas eller så at t  den indikerar när en cookie skickas. Läs mer om hur Google använder

cookies.

På andra plat t formar än webbläsaren används unika ident if ierare t ill at t  känna igen enskilda enheter

eller appar på den enheten. T ill exempel används den unika ident if ieraren Reklam-id t ill at t  visa

relevanta annonser på Android-enheter, och kan hanteras i inställningarna på enheten. Unika

ident if ierare kan även t illdelas enheten av t illverkaren (kallas ibland Universal Unique ID, eller UUID), t ill

exempel IMEI-numret  för en mobil. Med hjälp av enhetens unika ident if ierare kan vi t ill exempel

anpassa våra t jänster t ill enheten eller analysera enhetsrelaterade problem i våra t jänster.

https://policies.google.com/technologies/cookies
https://policies.google.com/technologies/ads


Uppgi�er som inte identi�erar dig som person

Denna informat ion om användare regist reras på et t  sådant  sät t  at t  den inte längre ger en bild av eller

hänvisar t ill en enskild användare.

Webbläsarens webblagring

Med webbläsarens webblagring kan webbplatser lagra uppgifter i en enhets webbläsare. När den

används i läget  Lokal lagring kan uppgifter lagras över f lera sessioner. Det ta gör at t  uppgifterna är

t illgängliga även efter at t  webbläsaren har stängts och öppnats igen. HT ML5 är et t  exempel på teknik

som förenklar webblagring.

aktivitet på andra webbplatser och i andra appar

Akt ivitetsinformat ionen kan komma från din användning av Googles t jänster, t ill exempel

synkronisering med Chrome eller besök på webbplatser och appar som är partners med Google.

Många webbplatser och appar samarbetar med Google i syfte at t  förbät t ra innehåll och t jänster. En

webbplats kan exempelvis använda våra annonseringst jänster (t ill exempel AdSense) eller

analysverktyg (t ill exempel Google Analyt ics), eller så kanske det  f inns annat  inbäddat  innehåll (t ill

exempel videor från YouTube) på webbplatsen. De här produkterna kan komma at t  dela informat ion

om din akt ivitet  med Google, och beroende på vilka kontoinställningar du har och vilka produkter du

använder (t ill exempel om en partner använder Google Analyt ics i kombinat ion med våra

annonseringst jänster) kan det  hända at t  informat ionen kopplas t ill dina personliga uppgifter.

Läs mer om hur Google använder uppgifter när du använder våra partners webbplatser eller appar.

Android-enhet med appar från Google

Android-enheter med appar från Google är enheter som säljs av Google eller någon av våra partners

och omfat tar mobiler, kameror, fordon, smarta accessoarer och tv-apparater. Dessa enheter

använder Google Play-t jänster och andra förinstallerade appar med t jänster som Gmail, Maps,

mobilens kamera och uppringningsfunkt ion, text  t ill tal-konvertering, tangentbord och

säkerhetsfunkt ioner.

annons- och analystjänster för deras räkning

https://myaccount.google.com/
https://policies.google.com/technologies/partner-sites


Som et t  exempel kan annonsörer ladda upp data från sina bonusprogram så at t  de får bät t re

informat ion om resultatet  av sina annonskampanjer. Annonsörer får endast  ta del av sammanställda

rapporter som inte innehåller informat ion om enskilda individer.

annonser som är mest användbara för dig

Om du t ill exempel t it tar på YouTube-videor om bakning kanske du får se f ler annonser som handlar

om bakning när du använder internet . Vi kan även komma at t  använda din IP-adress för at t  avgöra

ungefär var du befinner dig så at t  vi kan visa annonser för pizzabud i närheten om du söker efter

”pizza”. Läs mer om Google-annonser och varför vissa annonser kan komma at t  visas för dig.

Anpassa våra tjänster

Som et t  exempel, kan vi komma at t  visa en Google Doodle på startsidan för Sök för at t

uppmärksamma en händelse som rör dit t  land.

anpassade annonser

Du kan även komma at t  se anpassade annonser som baseras på informat ion från annonsören. Om

du t ill exempel har handlat  på en annonsörs webbplats kan du se annonser som baseras på

besöksinformat ionen. Läs mer

anpassade sökresultat

Du kan t ill exempel, när du är inloggad på Google-kontot  och har akt iverat  Webb- och appakt ivitet , få

mer relevanta sökresultat  som baseras på t idigare sökningar och akt ivitet  i andra t jänster från

Google. Du kan läsa mer här. Du kan även få anpassade sökresultat  när du är ut loggad. Om du inte vill

at t  sökningar ska anpassas så kan du söka och surfa privat  eller inakt ivera anpassning av

sökresultat  när du är ut loggad.

betalningsuppgi�er

Om du t ill exempel lägger t ill et t  kreditkort  eller en annan betalningsmetod i dit t  Google-konto kan du

betala med det  när du köper något  via våra t jänster, såsom appar i Play But ik. Vi kanske också ber om

https://support.google.com/accounts?p=privpol_whyad
https://support.google.com/accounts?p=privpol_whyad
https://support.google.com/accounts?p=privpol_whyad&hl=sv
https://support.google.com/websearch?p=privpol_searchactivity
https://support.google.com/websearch?p=privpol_incognito
https://www.google.com/history/optout


andra uppgifter, som organisat ionsnummer, som kan behövas för at t  genomföra din betalning. I vissa

fall kan vi även behöva verif iera din ident itet  och be dig om uppgifter för det ta ändamål.

Vi kan även komma at t  använda betalningsuppgifter för at t  verif iera at t  du uppfyller våra

åldersgränser om du t ill exempel anger et t  felakt igt  födelsedatum som visar at t  du inte är t illräckligt

gammal för at t  ha et t  Google-konto. Läs mer

enheter

Vi kan t ill exempel använda uppgifter från dina enheter för at t  hjälpa dig bestämma vilken enhet  du vill

använda när du installerar en app eller spelar upp en f ilm du köpt  via Google Play. Uppgifterna hjälper

oss också at t  skydda dit t  konto.

förbä�ra

Som et t  exempel använder vi cookies för at t  analysera hur människor interagerar med våra t jänster.

Den analysen kan hjälpa oss at t  skapa bät t re produkter. Det  kan bland annat  hjälpa oss at t  upptäcka

at t  det  tar för lång t id at t  ut föra en viss uppgift  eller at t  det  kan vara svårt  at t  alls slut föra vissa

steg. Då kan vi ändra funkt ionens ut formning och förbät t ra produkten för alla.

förlitar sig på cookies för a� fungera korrekt

Vi använder t ill exempel cookien lbcs, som gör det  möjligt  för dig at t  öppna f lera dokument  i Google

Dokument  i samma webbläsare. Om du blockerar den här cookien fungerar inte Google Dokument

som det  är tänkt . Läs mer

information om sådant som �nns i närheten av din enhet

Om du använder Googles Platst jänster på Android kan vi förbät t ra prestandan i appar som utgår från

din plats, såsom Google Maps. Om du använder Googles Platst jänster skickar enheten informat ion t ill

Google om enhetens plats, sensorer (som accelerometer), mobilmaster i närheten och Wi-Fi-

åtkomstpunkter (som MAC-adress och signalstyrka). Allt  det ta hjälper t ill at t  fastställa var du

befinner dig. Du kan akt ivera Googles Platst jänster i inställningarna på enheten. Läs mer

juridiska processer eller tvingande begäranden från myndigheter

https://support.google.com/accounts?p=privpol_agereq&hl=sv
https://policies.google.com/technologies/types
https://support.google.com/accounts?p=privpol_androidloc&hl=sv


Liksom andra teknik-  och kommunikat ionsföretag får Google regelbundet  begäranden från

myndigheter och domstolar runt  om i världen om at t  lämna ut  användaruppgifter. Respekt  för din

integritet  och säkerhet  för den data du lagrar hos Google är grundläggande i vår efterlevnad av dessa

juridiska begäranden. Vårt  juridiska team granskar alla begäranden, oavset t  typ, och avvisar dem ofta

om de förefaller för breda eller inte följer rät t  processer. Läs mer i vår Insynsrapport .

kombinera informationen vi samlar in

Några exempel på hur vi kombinerar informat ionen vi samlar in:

När du är inloggad på dit t  Google-konto och söker på Google kan du se sökresultat  från den

offent liga webben t illsammans med relevant  informat ion från innehållet  du har i andra av

Googles produkter, som Gmail eller Google Kalender. Det  kan omfat ta sådant  som foton eller

status för kommande f lyg- , restaurang- och hotellbokningar. Läs mer

Om du har kommunicerat  med någon via Gmail och vill lägga t ill hen i Google Dokument  eller en

händelse i Google Kalender är det  enkelt  at t  göra det  eftersom Google fyller i adressen

automat iskt  när du börjar skriva namnet . Funkt ionens syfte är at t  göra det  enklare at t  dela saker

med folk du känner. Läs mer

Beroende på vilka inställningar du har anget t  kan Google-appen använda data som du har lagrat  i

andra produkter från Google för at t  visa anpassat  innehåll för dig. Om du t ill exempel har lagrat

sökningar i Webb- och appakt ivitet  kan Google-appen visa nyhetsart iklar och annan informat ion

om dina int ressen, såsom sport resultat , baserat  på akt iviteten. Läs mer

Om du kopplar dit t  Google-kontot  t ill din Google Home kan du hantera dina uppgifter och få saker

gjorda via Google Assistent . Du kan t ill exempel lägga t ill händelser i Google Kalender eller få

schemat  för dagen, be om statusuppdateringar för kommande f lygresor eller skicka informat ion

såsom vägbeskrivningar, t ill mobilen. Läs mer

känsliga kategorier

När vi visar anpassade annonser använder vi ämnen som vi t ror du kan vara int resserad av baserat  på

din akt ivitet . Du kanske t ill exempel ser annonser för f lygresor eller mat lagning och recept . Vi

använder inte ämnen eller visar anpassade annonser ut ifrån känsliga personuppgifter som etnisk

t illhörighet , religion, sexuell läggning eller hälsa. Och vi ställer samma krav på annonsörer som

använder våra t jänster.

https://transparencyreport.google.com/user-data/overview
https://support.google.com/websearch?p=privpol_privresults&hl=sv
https://support.google.com/accounts?p=autocontacts&hl=sv
https://support.google.com/websearch?p=privpol_feed&hl=sv
https://support.google.com/googlehome?p=privpol_actions&hl=sv
https://support.google.com/adwordspolicy?p=privpol_p13nad


lämpliga säkerhetsåtgärder

Som et t  exempel, kan vi komma at t  anonymisera eller kryptera data för at t  säkerställa at t  den inte

kan kopplas t ill andra uppgifter som rör dig. Läs mer

länka information

Google Analyt ics förlitar sig på ursprungsplatsens cookie, vilket  innebär de cookies som anges av

Google Analyt ics-kunden. Med hjälp av våra system kan Google Analyt ics-kunden och Google länka

data som skapas via Google Analyt ics t ill cookies från t redje part  som relaterar t ill besök på andra

webbplatser. En annonsör kan t ill exempel vilja använda data från Google Analyt ics för at t  skapa

relevantare annonser eller för at t  analysera sin t rafik. Läs mer

o�entligt tillgängliga källor

Vi kan t ill exempel komma at t  samla in informat ion som är offent ligt  t illgänglig på internet  eller via

andra offent liga källor och använda den t ill at t  utveckla Googles språkmodeller och skapa funkt ioner

som Google Översät t .

samarbete med Google

Det  f inns f ler än två miljoner externa webbplatser och appar som samarbetar med Google för at t  visa

annonser. Läs mer

sensordata från din enhet

Enheten kan ha sensorer som används för at t  få bät t re bild av var du befinner dig och hur du rör dig.

T ill exempel kan en accelerometer användas för at t  avgöra din hast ighet , eller et t  gyroskop för at t

avgöra din färdriktning.

servrar över hela världen

Som et t  exempel, driver vi datacenter över hela världen för at t  se t ill at t  våra produkter ständigt  är

t illgängliga för användarna.

https://policies.google.com/technologies/anonymization
https://support.google.com/analytics?p=privpol_data&hl=sv
https://support.google.com/accounts?p=privpol_controlads&hl=sv
https://www.google.com/about/datacenters/inside/locations


skydd mot otillåten användning

T ill exempel, kan vi med hjälp av informat ion om säkerhetshot  meddela dig om vi misstänker at t  dit t

konto har utsat ts för int rång (i sådana fall kan vi hjälpa dig at t  vidta åtgärder för at t  skydda dit t

konto).

speci�ka pa�ners

Som et t  exempel t illåter vi at t  annonsörer och personer som skapar YouTube-innehåll samarbetar

med mätningsföretag för at t  ta reda på mer om vilka som t it tar på deras YouTube-videor eller

annonser, genom at t  använda cookies eller liknande teknik. Et t  annat  exempel är säljare som

använder cookies på våra shoppingsidor för at t  få informat ion om hur många olika personer som ser

deras produktuppgifter. Läs mer om dessa partners och hur de använder din informat ion.

speci�ka tjänster från Google

Du kan t ill exempel radera din blogg från Blogger eller en Google-webbplats du äger från Google Sites.

Du kan också radera recensioner som du har get t  appar, spel och annat  innehåll i Play But ik.

synkroniserat med Google-kontot

Webbhistorik från Chrome sparas bara på kontot  om du har akt iverat  synkronisering av Chrome med

dit t  Google-konto. Läs mer

säkerhet och tillförlitlighet

Några exempel på hur vi använder din informat ion för at t  se t ill at t  våra t jänster är säkra och

t illförlit liga:

Vi samlar in och analyserar IP-adresser och cookiedata i syfte at t  skydda våra t jänster mot

automat iserad ot illåten användning. Sådan ot illåten användning tar sig många ut t ryck. Det  kan

t ill exempel handla om at t  skicka skräppost  t ill Gmail-användare, st jäla pengar från annonsörer

genom at t  klicka på annonser på et t  bedrägligt  sät t  eller censurera innehåll genom at t  lansera

en dist ribuerad överbelastningsat tack (DDoS).

https://policies.google.com/privacy/google-partners
https://support.google.com/blogger?p=privpol_blog
https://support.google.com/sites?p=privpol_delete
https://support.google.com/googleplay?p=privpol_review
https://support.google.com/chrome?p=privpol_chrsync


Med funkt ionen Senaste kontoakt ivitet  i Gmail kan du ta reda på om och när någon fåt t  åtkomst

t ill din e-post  utan din kännedom. Denna funkt ion visar informat ion om den senaste akt iviteten i

dit t  Gmail-konto, t ill exempel vilka IP-adresser som har använts för at t  öppna e-

postmeddelanden, på vilken plats det  gjordes samt  t id och datum. Läs mer

säkerställa a� våra tjänster fungerar som de ska

Som et t  exempel, kont rollerar vi ständigt  om det  f inns problem i våra system. Om vi hit tar et t  fel i en

viss funkt ion kan vi åtgärda det  snabbare genom at t  granska akt ivitetsinformat ion som samlats in

innan problemet  uppstod.

säkerställa och förbä�ra

Som et t  exempel, analyserar vi hur människor interagerar med reklam i syfte at t  förbät t ra

annonsernas resultat .

telefonnummer

Om du lägger t ill et t  telefonnummer i dit t  konto kan det , beroende på dina inställningar, användas i

olika t jänster från Google. Dit t  telefonnummer kan t ill exempel användas för at t  hjälpa dig komma åt

dit t  konto om du glömmer lösenordet , hjälpa människor at t  hit ta och kontakta dig och se t ill at t  mer

relevanta annonser visas. Läs mer

tillhandahålla våra tjänster

Exempel på hur vi använder dina uppgifter för at t  t illhandahålla våra t jänster:

Vi använder IP-adressen som har t illdelats din enhet  när vi skickar data som du har begärt , t ill

exempel när YouTube-videor läses in.

Vi använder unika ident if ierare som lagras i cookies på enheten för at t  autent isera at t  du är den

person som ska få t illgång t ill Google-kontot .

Foton och videor som du laddar upp på Google Foto används för at t  hjälpa dig at t  skapa album,

animat ioner och annat  du kan dela. Läs mer

https://support.google.com/mail?p=privpol_signinactivity&hl=sv
https://support.google.com/accounts?p=privpol_phone&hl=sv
https://support.google.com/photos?p=privpol_manage


Ett  bekräftelsemeddelande som du har fåt t  för bokade f lyg kan användas för at t  skapa en

incheckningsknapp som visas i Gmail.

När du köper t jänster eller fysiska varor av oss kan du t illhandahålla uppgifter som

leveransadress eller leveransanvisningar. Vi använder uppgifterna för sådant  som at t  behandla,

paketera och leverera din beställning och ge support  för produkten eller t jänsten du köper.

tjänster för a� ringa och ta emot telefonsamtal eller skicka och ta emot
meddelanden

Exempel på sådana t jänster:

Google Hangouts, för inrikes-  och internat ionella samtal.

Google Voice, för samtal, sms och röstbrevlåda.

Google Fi, för mobilabonnemang

tredje pa�

Som et t  exempel, behandlar vi dina uppgifter i syfte at t  rapportera användarstat ist ik t ill

rät t ighetsinnehavare om hur deras innehåll har använts i våra t jänster. Vi kan även komma at t

behandla dina uppgifter om någon söker på dit t  namn och vi visar sökresultat  för webbplatser som

innehåller offent ligt  t illgänglig informat ion om dig.

upptäcka otillåten användning

När vi upptäcker skräppost , skadlig programvara, olagligt  innehåll eller andra typer av ot illåten

användning i våra system som st rider mot  våra policyer kan vi inakt ivera kontot  eller vidta andra

lämpliga åtgärder. Under vissa omständigheter kan vi även rapportera övert rädelsen t ill lämpliga

myndigheter.

vilka personer du har mest kontakt med på webben

Om du t ill exempel skriver en adress i fältet  T ill, Kopia eller Dold kopia i et t  e-postmeddelande föreslår

Gmail adresser baserat  på vilka personer du kontaktar oftast .

https://contacts.google.com/


visa trender

När många människor söker efter något  kan det  ge användbar informat ion om aktuella t render.

Google Trender analyserar webbsökningar på Google för at t  avgöra hur många sökningar som har

gjorts under en viss t idsperiod. Resultaten sammanställs och delas offent ligt . Läs mer

Visningar och interaktion med innehåll och annonser.

Vi samlar t ill exempel in uppgifter om visningar och interakt ioner med annonser så at t  vi kan ge

annonsörerna sammanställda rapporter. Rapporterna kan bland annat  innehålla informat ion om

huruvida vi visade deras annons på en sida och om det  var t roligt  at t  någon t it tade på den eller inte. Vi

kan också mäta andra interakt ioner, t ill exempel hur du f lyt tar musen över en annons eller om du

interagerar med den sida där annonsen visas.

https://support.google.com/trends?p=privpol_about

