POLITICA DE PRIVACIDADE DE GOOGLE

Cando usas 0s nosos servizos, confiasnos a tua informacion.
Entendemos que esta € unha gran responsabilidade e
traballamos arduamente para protexer a tua informacion e
para que poidas controlala.

Esta politica de privacidade pretende axudarche a comprender a informacién que recompilamos, por

que arecompilamos e como podes actualizala, xestionala, exportala e eliminala.

Revision de privacidade

Queres cambiar a tla configuracion de privacidade?

Realizar a Revision de privacidade

En vigor a partir do 28 de agosto de 2020

Versions arquivadas

Creamos unha gama de servizos que axudan a milldns de persoas a explorar o mundo a diario e a

interactuar con el de formas novas. Entre os nosos servizos incliense:

. Aplicaciéns, sitios e dispositivos de Google, como a Busca, YouTube e Google Home
. Plataformas como o navegador Chrome e o sistema operativo Android

. Produtos que estdn integrados en aplicacions e sitios de terceiros, como anuncios e a versién

inserida de Google Maps

Podes usar os nosos servizos de varias maneiras para xestionar a tla privacidade. Por exemplo,
podes rexistrarte nunha conta de Google se queres crear e xestionar contidos como correos
electrénicos e fotos ou ver resultados de busca mais relevantes. Tamén podes usar moitos servizos
de Google sen necesidade de iniciar sesién nin de crear unha conta, como facer buscas en Google ou
ver videos de YouTube. Se queres, tamén podes navegar pola web de xeito privado usando o modo de
incégnito de Chrome. Ademais, nos nosos servizos podes axustar a configuracion de privacidade

para controlar o que recompilamos e como se utiliza a tua informacién.


https://myaccount.google.com/privacycheckup?utm_source=pp&utm_medium=Promo-in-product&utm_campaign=pp_intro
https://policies.google.com/privacy/archive

Para que esta explicacion sexa o mais clara posible, engadimos exemplos, videos explicativos e
definiciéns de termos clave. Se tes algunha dubida sobre esta Politica de privacidade, podes pofierte

en contacto connosco.

INFORMACION RECOMPILADA POR GOOGLE

Queremos que entendas que tipo de informacion
recompilamos cando utilizas os nosos servizos

Recompilamos informacién para mellorar os servizos que ofrecemos a todos 0s nosos usuarios: por
exemplo, podemos deducir aspectos basicos, como o idioma que falan, ou elementos mais
complexos, como os anuncios que lles poden resultar mais uUtiles, os usuarios que mais lles importan
en lifa ou que videos de YouTube lles poden gustar. Ainformacién recompilada por Google e a sua
utilizacién dependera de como utilices os nosos servizos e como xestiones os teus controis de

privacidade.

Cando non tes a sesidén iniciada nunha conta de Google, almacenamos a informaciéon que
recompilamos con identificadores Unicos vinculados ao navegador, & aplicacién ou ao dispositivo que
esteas utilizando. Desta forma podemos manter as tuas preferencias de idioma nas sesions de

navegacion.

Cando inicias sesion, tamén recompilamos informacién que almacenamos coa tua conta de Google e

que tratamos como datos persoais.

Cousas que creas ou nos forneces

Cando creas unha conta de Google, fornécesnos informacion persoal, entre a que se inclie o teu
nome e un contrasinal. Tamén podes optar por engadir un nimero de teléfono ou informacion de
pago a tua conta. Ainda que non inicies sesién nunha conta de Google, podes decidir fornecernos
informacion, como por exemplo un enderezo de correo electronico para recibir informacion

actualizada sobre os nosos servizos.

Tamén recompilamos o contido que creas, cargas ou recibes doutras persoas cando usas 0s N0so0s
servizos. Aquiincliense os correos electrénicos que escribes e recibes, as fotos e os videos que
gardas, os documentos e as follas de calculo que creas e os comentarios que fas en videos de
YouTube.


https://policies.google.com/privacy/key-terms#key-terms
https://support.google.com/policies?p=privpol_privts
https://policies.google.com/privacy#footnote-useful-ads
https://policies.google.com/privacy#footnote-people-online
https://policies.google.com/privacy#footnote-unique-id
https://policies.google.com/privacy#footnote-device
https://policies.google.com/privacy#footnote-personal-info
https://policies.google.com/privacy#footnote-personal-info
https://policies.google.com/privacy#footnote-phone-number
https://policies.google.com/privacy#footnote-payment-info

Informacion que recompilamos cando utilizas os nosos
servizos

As tuas aplicacions, navegadores e dispositivos

Recompilamos informacion sobre as aplicaciéns, os navegadores e os dispositivos que utilizas para
acceder aos servizos de Google, o cal nos axuda a ofrecer funciéns como a actualizacién automatica

de produtos e a atenuacion da pantalla se che queda pouca bateria.

Entre a informacion que recompilamos incliense os identificadores Unicos, o tipo e a configuracién
do navegador e do dispositivo, o sistema operativo, a informacién sobre a rede de telefonia mabil,
incluidos o nome do operador, o nimero de teléfono e o nimero de versién da aplicaciéon. Tamén
recompilamos informacién sobre a interaccién das tuas aplicacidéns, navegadores e dispositivos cos
nosos servizos, por exemplo: o enderezo IP, os informes de fallos, a actividade do sistema e a data, a

hora e o URL do referenciador da tua solicitude.

Recompilamos esta informacion cando un servizo de Google do teu dispositivo contacta cos nosos
servidores (por exemplo, cando instalas unha aplicacion de Play Store ou cando un servizo comproba
se haiactualizaciéns automaticas). Se estds usando un dispositivo Android con aplicaciéns de
Google, este contactard de forma periédica cos servidores de Google para ofrecer informacién sobre
o teu dispositivo e conectarse aos nosos servizos. Entre esta informacion incliense aspectos como

o tipo de dispositivo, o nome do operador, os informes de fallos e as aplicaciéns que instalaches.

A tua actividade

Recompilamos informacién sobre a actividade que realizas nos nosos servizos e utilizamola, por
exemplo, para recomendar un video de YouTube que pode gustarche. Entre os datos da tua
actividade que recompilamos poden incluirse:

. Os termos que buscas

. Os videos que reproduces

. As visualizacions e interaccidons con contido e anuncios

. Os datos de voz e de audio relacionados co uso das funciéns de audio

. As actividades de compra


https://policies.google.com/privacy#footnote-devices
https://policies.google.com/privacy#footnote-unique-id
https://policies.google.com/privacy#footnote-ip
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« As persoas coas que te comunicas ou coas que compartes contido
. As actividades en sitios e aplicacidns de terceiros que utilizan os nosos servizos

. 0 historial de navegaciéon de Chrome que sincronizaches coa tla conta de Google

Se utilizas os nosos servizos para facer e recibir chamadas ou enviar e recibir mensaxes, é posible
qgue recompilemos informacién do rexistro telefénico, por exemplo, o nimero de teléfono, o nimero
do emisor e doreceptor da chamada, os numeros de desvio, a hora e a data das chamadas e as

mensaxes, a duraciéon das chamadas, a informacion sobre o enrutamento e os tipos de chamadas.

Podes visitar a tua conta de Google para atopar e xestionar a informacién da actividade que esta

gardada na tua conta.

9 Acceder a contade Google

A informacion da tua localizacion

Recompilamos informacion sobre a tua localizacion cando utilizas os nosos servizos, o cal nos axuda
a ofrecer funciéns como indicaciéns para chegar en coche para a tla escapada de fin de semana ou

horarios de peliculas que se proxecten nas proximidades.

Atlalocalizacién pode determinarse con diferentes niveis de precision mediante os seguintes

métodos:

. 0 GPS
. Enderezo IP
. Os datos do sensor do dispositivo

. Informacién sobre cousas situadas preto do teu dispositivo, como puntos de acceso wifi,

antenas de telefonia mébil e dispositivos compatibles con Bluetooth

Os tipos de datos de localizacién que recompilamos dependen en parte da configuracién do
dispositivo e da conta. Por exemplo, podes activar ou desactivar a localizacion do dispositivo Android

utilizando a aplicacién de configuracién do dispositivo. Tamén podes activar o historial de
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localizacion se queres crear un mapa privado dos lugares que visitas cos dispositivos coa sesion
iniciada.

Nalgunhas circunstancias, Google tamén recompila informacién sobre ti de fontes as que se pode
acceder publicamente. Por exemplo, se o teu nome aparece nun xornal local, o motor de busca de
Google pode indexar o artigo correspondente e amosarllo a outras persoas se buscan oteu nome.
Tamén podemos recompilar informacion sobre tia través de socios de confianza, como socios de
marketing que nos ofrezan informacién sobre clientes potenciais dos nosos servizos para empresas
e socios de seguranza que nos fornezan informacion para protexernos contra usos inadecuados.
Ademais, recibimos informacién de anunciantes para ofrecer servizos de publicidade e investigacion

Nno seu nome.

Utilizamos diferentes tecnoloxias para recompilar e almacenar informacion: cookies, etiquetas de
pixeles, sistemas de almacenamento local, como o almacenamento web do navegador ou memorias

caché de datos de aplicacidns, bases de datos e rexistros do servidor.

POR QUE RECOMPILA DATOS GOOGLE

Utilizamos os datos para crear mellores servizos

Utilizamos a informacién que recompilamos de todos 0s nosos servizos para os seguintes fins:

Fornecer os nosos servizos

Utilizamos a tua informacion para ofrecer os nosos servizos, por exemplo, para procesar os termos
que buscas a fin de mostrar resultados ou para axudarche a compartir contidos suxerindo

destinatarios dispofiibles entre os teus contactos.

Manter e mellorar os nosos servizos

Tamén utilizamos a tua informacién para garantir que os nosos servizos funcionan do xeito previsto,
como é o caso ao realizar un seguimento das suspensiéns temporais do servizo ou ao resolver os
problemas dos que nos informes. Ademais, usamos os teus datos para facer melloras nos nosos

servizos (por exemplo: saber cales son os termos de busca que se escriben incorrectamente con
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mais frecuencia axidanos a mellorar as funciéns de revisién ortografica que se usan nos nosos

servizos).

Desenvolver novos servizos

Utilizamos a informaciéon que recompilamos nos servizos existentes para axudarnos a desenvolver
outros servizos novos. Por exemplo, comprender como organizaban os usuarios as suas fotos en

Picasa, a primeira aplicacion de fotos de Google, axudounos a desefiar e lanzar Google Fotos.

Ofrecer servizos personalizados, como contidos e anuncios

Utilizamos a informacion que recompilamos para personalizar os nosos servizos para ti, como
ofrecerche recomendaciéns, contidos personalizados e resultados de busca personalizados. Por
exemplo, o sitio web Revisién de seguranza ofrece consellos de seguranza adaptados & forma en
que utilizas os produtos de Google. Ademais, Google Play utiliza informacién como as aplicaciéns que
instalaches e os videos que reproduciches en YouTube para suxerir novas aplicaciéons que quizais

che gusten.

Dependendo da tua configuracion, tamén podemos amosarche anuncios personalizados en funcién
dos teus intereses. Por exemplo, se buscas "bicicletas de montafa", é posible que se mostre un
anuncio de equipamentos deportivos cando esteas navegando por un sitio no que se mostren
anuncios ofrecidos por Google. Podes controlar a informacién que queres que utilicemos para

mostrarche publicidade desde a configuracion de anuncios.

. Non che mostraremos anuncios personalizados baseados en categorias sensibles, como araza,

a relixién, a orientacién sexual ou a salde.

. Non compartiremos informacién que te identifique persoalmente cos anunciantes, como o teu
nome ou correo electrénico, a menos que nolo pidas. Por exemplo, se ves un anuncio dunha
floraria préxima e seleccionas o botén Tocar para chamar, realizaremos a chamada e podemos

compartir o teu nimero de teléfono coa floraria.

Y Ir a Configuraciéon de anuncios

Medir o rendemento


https://policies.google.com/privacy#footnote-customized-search
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Utilizamos datos de estatisticas e mediciéns para comprender como se utilizan os nosos servizos.
Por exemplo, analizamos os datos sobre as tuas visitas aos nosos sitios para optimizar o desefo do
produto. Tamén usamos informacién sobre os anuncios cos que interactlas para axudar aos
anunciantes a entender o rendemento das stas campafas publicitarias. Utilizamos unha ampla
variedade de ferramentas, entre elas, Google Analytics. Asi, cando visitas sitios que utilizan esta
ferramenta, Google e un cliente de Google Analytics poden vincular informacién sobre a tua

actividade nese sitio con actividade doutros sitios que utilizan os nosos servizos de publicidade.

Comunicacién contigo

Utilizamos a informacion que recompilamos, como o teu enderezo de correo electrénico, para
interactuar contigo directamente. Por exemplo, podemos enviarche unha notificacion se
detectamos unha actividade sospeitosa, como un intento de iniciar sesién na tua conta de Google
desde unha localizacién que non é habitual, ou informarte sobre os préximos cambios ou melloras
Nos nosos servizos. Se te pos en contacto con Google, gardaremos un rexistro da tua solicitude para

axudarche aresolver calquera incidencia que se produza.

Protexer a Google, os nosos usuarios e o publico

Utilizamos informacién para axudar a mellorar a seguranza e fiabilidade dos nosos servizos. Aqui
incluense a deteccidn, a prevencién e aresposta a fraudes, usos inadecuados, riscos para a

seguranza e problemas técnicos que poidan danar a Google, 0s nosos usuarios ou o publico.

Utilizamos diferentes tecnoloxias para procesar a tta informacioén para estes fins. Usamos
sistemas automatizados que analizan o teu contido para ofrecerche resultados de busca e anuncios
personalizados ou outras funciéns adaptadas 4 forma en que utilizas os nosos servizos. Tamén
analizamos o teu contido para axudarnos a detectar usos inadecuados como o spam, o software
malicioso e os contidos ilegais. Ademais, usamos algoritmos para recofiecer padrons nos datos. Por
exemplo, o Tradutor de Google axuda as persoas a comunicarse en diferentes idiomas mediante a

deteccion de padréns de idioma comuns nas frases que lle solicitas traducir.

Tamén podemos combinar a informacion que recompilamos entre 0os nosos servizos e os teus
dispositivos para os fins descritos anteriormente. Por exemplo, se reproduces videos de guitarristas
en YouTube, é posible que vexas un anuncio de clases de guitarra nun sitio que utilice os nosos

produtos publicitarios. Dependendo da configuracién da tua conta, a tua actividade noutros sitios e


https://policies.google.com/privacy#footnote-link-info
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aplicacions podese asociar cos teus datos persoais para mellorar os servizos e 0s anuncios que

ofrece Google.

Se outros usuarios xa tefien o teu enderezo de correo electrénico ou outra informacion que te
identifique, podemos permitirlles ver a informacién publica da tia conta de Google, como o teu nome
e atla foto.Deste modo, os usuarios poden identificar un correo electrénico que lles envies, entre
outras cousas.

Pediremos o teu consentimento previo para utilizar a tda informacion cun fin que non estea recollido

nesta Politica de privacidade.

OS TEUS CONTROIS DE PRIVACIDADE

Podes xestionar a informacion que recompilamos € como se
utiliza

Nesta seccién describense controis clave para xestionar a tla privacidade nos nosos servizos.
Tamén podes visitar o sitio Revision de privacidade, que ofrece a oportunidade de revisar e axustar
opcions de privacidade importantes. Ademais destas ferramentas, tamén ofrecemos opcions de
privacidade especificas nos nosos produtos (podes obter mais informacién na nosa Guia de

privacidade de produtos).

% Ir a Revision de privacidade

Xestion, revision e actualizacidon da tua informacion

Coa sesidn iniciada, podes revisar e actualizar informacién ao visitar os servizos que utilizas. Por
exemplo, Fotos e Drive estdn desefiados para axudarche a xestionar tipos de contido especificos que

gardaches con Google.

Tamén creamos un lugar para que revises e controles a informacién gardada na tua conta de Google.
Atua conta de Google inclte:


https://policies.google.com/privacy#footnote-other-sites
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Controis de privacidade

O
(]

Controis de actividade

Decide que tipo de actividade queres gardar na tua conta. Por exemplo, podes activar o
Historial de localizaciéns se queres recibir predicions do trafico para os teus percorridos
diarios ou podes gardar o teu Historial de visualizacién de YouTube para recibir mellores
suxestidns de videos.

Ir a Controis de actividade

Configuraciéon de anuncios

Xestiona as tuas preferencias sobre 0os anuncios que queres que se mostren en Google e
nos sitios e aplicaciéns asociados con Google. Podes modificar os teus intereses,
escoller se queres que se utilicen os teus datos persoais para conseguir que 0s anuncios
mostrados che resulten mais relevantes e activar ou desactivar determinados servizos
de publicidade.

Ir a Configuracion de anuncios

Acerca de ti

Controla o que os demais ven sobre tinos servizos de Google

Ir a Acercade ti

Recomendaciéns compartidas

Escolle se queres que oteu nome e a tua foto aparezan xunto & tla actividade, como as

recensions e as recomendacions, que aparecen nos anuncios.

Ir aRecomendacions compartidas

Informacién compartida por ti

Se es usuario de G Suite, controla con quen compartes informacién a través da tua conta

en Google+.

Ir aInformacion que compartes
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Formas de revisar e actualizar a tua informacion

A mina actividade
(o)

A mifia actividade permiteche revisar e controlar os datos que se crean cando utilizas os
servizos de Google, como as buscas que realizaches ou as tuas visitas a Google Play.
Podes navegar por data e por tema, e eliminar total ou parcialmente a actividade.

Ir a A mina actividade

31 Panel de control de Google

0 panel de control de Google permiteche xestionar informacién asociada a produtos
especificos.

Ir a Panel de control

il

Os teus datos persoais

Xestiona a tua informacién de contacto, como o nome, o correo electrénico e o nimero
de teléfono.

Ir aInformacion persoal

Podes xestionar informacion asociada co teu navegador ou dispositivo sen necesidade de iniciar

sesion na tua conta, como, por exemplo, os seguintes elementos:

. A personalizacion das buscas coa sesion pechada: decide se queres que se utilice atua

actividade de busca para ofrecer resultados e recomendacions mais relevantes.

. A configuracién de YouTube: pon en pausa e elimina o historial de busca de YouTube e o historial

de visualizacion de YouTube.

. A configuracién de anuncios: xestiona as tuas preferencias sobre os anuncios que se publican

en Google e nos sitios e aplicacidns asociados con Google para mostrar anuncios.

Exportar, eliminar e borrar a tua informacion
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Podes exportar unha copia do contido da tlia conta de Google se queres facerlle unha copia de

seguranza ou utilizalo cun servizo alleo a Google.

e Exportar os teus datos

Tamén podes solicitar a eliminacion de contido de servizos de Google determinados de acordo coa lei
aplicable.

Para eliminar a tua informacion, podes:

. Eliminar o contido de servizos especificos de Google.
. Buscar e eliminar elementos especificos da tla conta mediante A mifa actividade.
. Eliminar produtos especificos de Google, incluida a tua informacién asociada a estes produtos.

. Eliminar por completo a conta de Google.

o
l Eliminar a tua informacion

Por ultimo, o Administrador de contas inactivas permiteche darlle a outra persoa acceso a parte da

tla conta de Google en caso de que non poidas utilizala de forma inesperada.

Existen outras formas de controlar a informacion que Google recompila, tanto se iniciaches sesién
nunha conta de Google como se non, entre as que se inclien:

. A configuracién do navegador: por exemplo, podes configurar o navegador para indicar cando
colocou Google unha cookie nel. Tamén podes configurar o navegador para bloquear todas as
cookies dun dominio especifico ou de todos os dominios. Pero lembra que os nosos servizos
utilizan cookies para funcionar correctamente e asirecordar as tuas preferencias de idioma,
entre outras cousas.

. A configuracion do dispositivo: o dispositivo pode contar con controis que determinen a
informacion que recompilamos. Por exemplo, podes modificar a configuracion de localizaciéon no

teu dispositivo Android.
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COMPARTIR A TUA INFORMACION

Cando compartes a tua informacion

Moitos dos nosos servizos permiten compartir informacion con outras persoas e tites control sobre
como se fai. Por exemplo, podes compartir videos en YouTube de forma publica ou decidir mantelos
en privado. Ten en conta que, cando compartes informacién publicamente, pédese acceder aoteu

contido a través de motores de busca, como a Busca de Google.

Se inicias sesion na tla conta e interactlas con alguns dos servizos de Google (deixando
comentarios nun video de YouTube ou escribindo unha recensién sobre unha aplicacién en Play),
apareceran oteu nome e atla foto xunto 4 actividade que realizaches. Tamén podemos mostrar

esta informacion en anuncios dependendo da tda configuraciéon de Recomendaciéns compartidas.

Cando comparte Google a tua informacion

Non compartimos os teus datos persoais con empresas, organizacions ou particulares que non

tefian relaciéon con Google, excepto nos casos seguintes:

Co teu consentimento

Compartiremos datos persoais fora de Google cando tefiamos o teu consentimento. Por exemplo, se
utilizas Google Home para facer unha reserva a través dun servizo de reservas, solicitaremos o teu
permiso para compartir o teu nome ou o nimero de teléfono co restaurante. Pediremos o teu

consentimento explicito para compartir datos persoais confidenciais.

Con administradores de dominio

Se es estudante ou traballas para unha organizacién que utiliza servizos de Google (como G Suite), o
teu administrador de dominio e os distribuidores que xestionan atua contateran acceso a tua conta

de Google e poderan:

. Acceder e conservar a informacion almacenada na tia conta, como o teu correo electrénico.
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. Consultar estatisticas relacionadas coa tla conta, por exemplo, o nimero de aplicaciéns que

instalas.
. Cambiar o contrasinal da tua conta.
. Suspender ou cancelar o acceso & tua conta.

. Obter informacién da tla conta para cumprir coa lexislacién, coa normativa, co proceso legal ou

cunha solicitude gobernamental executable.

. Limitar a tUa capacidade para eliminar ou editar a tUa informacion ou a configuracién de

privacidade.

Para o procesamento externo

Proporcionamos datos persoais as empresas vinculadas ou a outras empresas ou particulares de
confianza para que leven a cabo o procesamento en nome de Google, sempre que sigan as nosas
instrucions de conformidade coa nosa Politica de privacidade e cumpran as medidas de
confidencialidade e de seguranza oportunas. Por exemplo, utilizamos fornecedores de servizo para

axudarnos co servizo de atencién ao cliente.

Por cuestions xuridicas

Compartiremos datos persoais fora de Google se cremos de boa fe que existe unha necesidade
razoable de acceder aos devanditos datos, de usalos, de conservalos ou de revelalos para:

. Cumprir coa lexislacién, coa normativa, co proceso legal ou coa solicitude gobernamental
executable que sexan aplicables. Compartimos informacién sobre o nimero e o tipo de

solicitudes que recibimos dos gobernos no noso Informe de transparencia.
. Executar as Condicions de servizo aplicables, incluida a investigacion de posibles infracciéns.

. Detectar, previr ou solucionar dalgunha outra forma fraudes e incidencias técnicas ou de

seguranza.

. Protexer os dereitos, a propiedade ou a seguranza de Google, dos nosos usuarios ou do publico

en xeral na medida esixida ou permitida pola lexislacion aplicable.

Podemos compartirinformacién que non permita a identificacién persoal co publico e cos nosos

socios, incluidos editores, anunciantes, programadores ou titulares de dereitos. Por exemplo,
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podemos compartir publicamente informacién para mostrar tendencias sobre o uso xeral dos nosos
servizos. Tamén permitimos a socios especificos recompilar informacién do teu navegador ou
dispositivo para fins publicitarios e de medicion utilizando as suas propias cookies ou tecnoloxias

similares.

En caso de que Google participe nunha fusién, adquisiciéon ou venda de activos, asegurarémonos de
manter a confidencialidade dos datos persoais e informaremos os usuarios afectados antes de que
os seus datos persoais se transfiran ou pasen a estar suxeitos a unha politica de privacidade
diferente.

PROTEXER A TUA INFORMACION

Google establece medidas de seguranza nos seus servizos
para protexer a tua informacion

Todos os produtos de Google estan desenados con funcidéns de seguranza sélidas que protexen a
tdainformacion de forma continua. A informacion que obtemos das tarefas de mantemento dos
nosos servizos axtidanos a detectar ameazas para a seguranza e a evitar automaticamente que che
afecten. Se detectamos algunha actividade perigosa que consideremos que debas saber,
enviarémosche unha notificacion e axudarémosche a levar a cabo os pasos necesarios para

conseguir unha mellor proteccion.

Esforzdmonos por protexerte atie a Google fronte a operaciéns non autorizadas de modificacién,
divulgacién ou destrucién da informacién que almacenamos ou fronte ao acceso non autorizado a

esta. En particular:

. Utilizamos a encriptacion para manter os teus datos privados durante o proceso de envio.

. Ofrecemos unha serie de funcidéns de seguranza, como a Navegacion segura, a Revision de

seguranza e a Verificacion en dous pasos para axudarche a protexer a tla conta.

. Revisamos as practicas de procesamento, almacenamento e obtencion de informacion,
incluidas as medidas fisicas de seguranza, para evitar que se produzan accesos non

autorizados aos nosos sistemas.

. Limitamos o acceso aos datos persoais almacenados aos contratistas, axentes e empregados
de Google que precisan cofiecer a devandita informacion para procesala. Todas as persoas que
contan con este acceso estan obrigadas a cumprir coas estritas esixencias contractuais
relativas a confidencialidade e, se as incumprisen, abririaselles o expediente disciplinario

pertinente ou procederiase ao seu despedimento.
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EXPORTAR E ELIMINAR A TUA INFORMACION

Podes exportar unha copia da tua informacién ou eliminala da
tua conta de Google en calquera momento

Podes exportar unha copia do contido da tia conta de Google se queres facerlle unha copia de

seguranza ou utilizalo cun servizo alleo a Google.

9 Exportar os teus datos

Para eliminar a tua informacioén, podes:

. Eliminar o contido de servizos especificos de Google.
. Buscar e eliminar elementos especificos da tla conta mediante A mifa actividade.
. Eliminar produtos especificos de Google, incluida a tua informacion asociada a estes produtos.

. Eliminar por completo a conta de Google.

o
l Eliminar a tua informacion

CONSERVAR A TUA INFORMACION

Conservamos os datos que recompilamos durante diferentes periodos dependendo do contido do

que se trate, de como se use e de como axustes a configuracion:

. Podes eliminar alguns datos cando queiras, como o contido que crees ou cargues. Tamén podes
eliminar a informacioén da actividade que se garda na tla conta ou decidir borrala

automaticamente despois dun periodo definido.

. Outros datos eliminanse ou fanse anénimos automaticamente despois dun periodo definido,

como a informacion publicitaria presente nos rexistros dos servidores.
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. Conservamos alguns datos ata que elimines a tia Conta de Google, como a informacién sobre a

frecuencia coa gue usas 0S N0S0S Servizos.

. E conservamos alguns datos durante periodos mais longos cando sexa necesario para fins
lexitimos empresariais ou legais, como por cuestions de seguranza, prevencion de fraude e

abusos ou ben para manter rexistros financeiros.

Cando eliminas datos, seguimos un proceso de eliminacién para asegurarnos de que estes se borran
de forma segura e completa dos nosos servidores ou se conservan unicamente de forma anénima.
Nés tentamos asegurarnos de que 0s nosos servizos protexan a informacién fronte a posibles
eliminacidns accidentais ou maliciosas. Por este motivo, podense producir demoras entre o
momento no que se borra un determinado contido e o instante no que se eliminan as copias dos

nosos sistemas activos e de copia de seguranza.

Podes obter mais informacion sobre os periodos de conservacion de datos de Google, incluido o

tempo que tardamos en eliminar a tda informacion.

CUMPRIMENTO E COLABORACION COS REGULADORES

Revisamos habitualmente esta Politica de privacidade e aseguramonos de procesar a tua

informacién de maneira que a cumpra.

Transferencias de datos

Dispofiemos de servidores por todo o mundo e, polo tanto, a tla informacioén pode procesarse en
servidores localizados féra do pais no que vives. As leis de proteccion de datos varian en funcién do
pais, e algunhas ofrecen mais proteccién que outras. Independentemente de onde se procese a
informacion, aplicaremos as mesmas protecciéns que se describen nesta politica. Tamén
cumprimos determinados marcos legais relacionados coa transferencia de datos, como os marcos
do EU-U.S. Privacy Shield (Escudo da privacidade UE-EUA) e do Swiss-U.S. Privacy Shield (Escudo da
privacidade Suiza-EUA).

En caso de que recibamos unha reclamacion formal por escrito, responderemos pofiéndonos en
contacto coa persoa que a presentou. Tamén nos poremos en contacto coas autoridades
reguladoras pertinentes, incluidas as autoridades locais encargadas da proteccién de datos, para
resolver calquera reclamacion relacionada coa transferencia dos teus datos que non poidamos

solucionar directamente contigo.
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Requisitos europeos

Se a leide proteccién de datos da Unién Europea (UE) ou do Reino Unido (RU) se aplica ao
procesamento da tua informacion, ofreceremos os controis descritos nesta politica para que poidas
exercer o teu dereito de acceso, rectificacion, cancelacién e oposicién con respecto a tlda
informacién. Tamén tes dereito a opofierte ao procesamento da tua informacién ou a exportala a

outro servizo.

No caso dos usuarios que se atopen no Espazo Econdmico Europeo ou en Suiza, o responsable do
tratamento de datos é Google Ireland Limited, a menos que se indique o contrario nun aviso de
privacidade especifico do servizo. Noutras palabras, Google Ireland Limited é o colaborador de Google
responsable de procesar os teus datos e cumprir coas leis de privacidade aplicables.

Procesamos a tla informacion para os fins descritos nesta politica, de acordo coas seguintes bases
legais:

Co teu consentimento

Solicitdmosche que aceptes otratamento da tda informacién para fins especificos e terds dereito a
retirar o teu consentimento en calqguera momento. Por exemplo, pedimosche o teu consentimento
para ofrecerche servizos personalizados, como anuncios baseados nos teus intereses. Tamén che
solicitamos o teu consentimento para recompilar a tua actividade de voz e audio para o

recoflecemento de voz. Podes xestionar estas opciéns de configuracién na tia Conta de Google.

Para satisfacer intereses lexitimos

Procesamos a tla informacion para satisfacer os nosos intereses lexitimos e os de terceiros, a vez
que aplicamos protecciéns adecuadas que garanten a tua privacidade. Isto significa que
procesamos a tua informacién para fins como:

. Ofrecer, manter e mellorar os nosos servizos para satisfacer as necesidades dos nosos

usuarios.
. Desenvolver novos produtos e funciéns que sexan Utiles para os nosos usuarios.

. Entender como utilizan os usuarios 0s nosos servizos para garantir e mellorar o rendemento
destes ultimos.
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. Personalizar os nosos servizos para ofrecer unha mellor experiencia do usuario.
. Fornecer marketing para informar aos usuarios sobre 0s nosos servizos.

. Ofrecer publicidade para facer que moitos dos nosos servizos contintien sendo gratuitos (e se

0s anuncios son personalizados, pedimos o teu consentimento).

. Detectar, evitar ou solucionar problemas técnicos, de uso inadecuado, de fraude ou de

seguranza relacionados cos nosos servizos.

. Protexemos os dereitos, a propiedade ou a seguranza de Google, dos nosos usuarios ou do
publico en xeral na medida esixida ou permitida pola lexislacién aplicable, ademais de revelar

informacién 4s autoridades gobernamentais.

. Realizar investigacions que melloren os nosos servizos para 0s usuarios e que beneficien ao

publico.

. Cumprir coas obrigas que temos cos nosos socios, como os programadores e os titulares de

dereitos.

. Executar reclamacidns legais, entre as que se inclien a investigacion de posibles infracciéns

das Condicidns de servizo aplicables.

Cando prestamos un servizo

Google procesa os teus datos para prestar un servizo que solicitaches conforme a un contrato. Por
exemplo, procesamos a tua informacién de pago cando compras almacenamento adicional para

Google Drive.

Cando cumprimos con obrigas legais

Procesaremos os teus datos cando tefilamos a obriga legal de facelo, por exemplo, como resposta a

un proceso legal ou a unha solicitude gobernamental executable.

Se tes algunha pregunta, podes poferte en contacto con Google e coa nosa oficina de proteccién de
datos. Tamén podes pofierte en contacto coa autoridade de proteccion de datos local se tes dubidas

sobre os teus dereitos conforme & lexislacion local.
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ACERCA DESTA POLITICA

Cando ¢é aplicable esta politica

Esta Politica de privacidade aplicase a todos os servizos que prestan Google LLC e as empresas
vinculadas, incluidos YouTube, Android e os servizos ofrecidos en sitios de terceiros, como os
servizos de publicidade. Esta Politica de privacidade non se aplica aos servizos que tefian politicas de

privacidade independentes que non incorporen esta Politica de privacidade.
Esta politica de privacidade non se aplica a:

. As practicas de informacion doutras empresas e organizaciéns que anuncian 0s N0osos

Servizos.

. Os servizos ofrecidos por outras empresas ou particulares, incluidos os produtos ou sitios que
poidan conter servizos de Google, que se mostren nos resultados de busca ou se liguen desde

0S NOSO0S Servizos.

Cambios nesta politica

Google cambia esta Politica de privacidade de cando en vez. Non limitaremos os teus dereitos en
virtude desta Politica de privacidade sen o teu consentimento explicito. Sempre indicaremos a data
de publicacion dos ultimos cambios e ofrecerémosche acceso a versions arquivadas para que as
consultes. Se os cambios son significativos, enviaremos un aviso mais destacado, por exemplo, unha
notificacion por correo electrénico se a modificacion da Politica de privacidade afecta a

determinados servizos.

PRACTICAS RELACIONADAS COA PRIVACIDADE

Servizos especificos de Google

Os seguintes avisos de privacidade proporcionan informacién adicional sobre algins servizos de

Google:

. Chrome e o sistema operativo Chrome

. Payments
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. Fiber

. Google Fi

e«  GSuite for Education
. Read Along

e YouTube Kids

. Contas de Google xestionadas con Family Link para nenos menores de 13 anos (ou coa idade

aplicable no teu pais)

. Recompilacién de voz e audio de funciéns para nenos no Asistente de Google

Outros recursos utiles

As seguintes ligazéns destacan recursos Utiles para que obtefias mais informacién acerca das

nosas practicas e configuraciéns de privacidade.

. Atua conta de Google é onde se atopan moitas das opciéns de configuracién que podes utilizar

para xestionar a conta.

e« ARevision de privacidade axudache a utilizar as opciéns de configuracién da privacidade clave
da tua conta de Google.

. 0 Centro de seguranza de Google axidache a obter mais informacién sobre a nosa seguranza
integrada, os controis de privacidade e as ferramentas que desefiamos coa finalidade de
axudarche a establecer unhas normas dixitais basicas que poida utilizar a tua familia cando

estea en lifa.

e« Aseccion Privacidade e condicions proporciona mais informacion sobre esta Politica de

privacidade e sobre as nosas Condiciéns de servizo.
. 0 apartado Tecnoloxias inclie mais informacion acerca de:
. Como utiliza Google as cookies
. As tecnoloxias utilizadas para a publicidade.

. Como utiliza Google o recofiecemento de padrons para identificar, por exemplo, as caras
nas fotos.
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. Como utiliza Google a informacion de sitios ou aplicaciéns que usan 0s nosos servizos

Termos clave

Algoritmo

Proceso ou conxunto de normas seguido por un ordenador durante as operacions de resolucion de
problemas.

Almacenamento web do navegador

0 almacenamento web do navegador permite aos sitios web almacenar datos no navegador dun
dispositivo. Cando se utiliza en modo de almacenamento local, permite o almacenamento dos datos
das diferentes sesidons. Deste modo pédense recuperar os datos incluso despois de pechar e volver

abrir o navegador. Unha tecnoloxia que facilita o almacenamento web é HTML 5.

Caché de datos de aplicacions

A caché de datos dunha aplicacién é un repositorio de datos dun dispositivo. Por exemplo, pode
permitir a unha aplicaciéon web executarse sen dispofier de conexion a Internet e mellorar o

rendemento da aplicacién permitindo a carga de contidos mais rapida.

Conta de Google

Os usuarios poden acceder a algins dos nosos servizos rexistrandose para obter unha conta de
Google e proporcionandonos informacion persoal (normalmente, o seu enderezo de correo
electrénico e un contrasinal). Esta informacion da conta utilizarase para autenticar a identidade dos
usuarios cando accedan aos servizos de Google e para protexer a sia conta contra o acceso non
autorizado por parte doutras persoas. Podes editar ou eliminar a conta en calquera momento a

través da configuracién da tta conta de Google.

Cookies
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Unha cookie é un pequeno ficheiro que contén unha cadea de caracteres que se envia ao teu
ordenador cando visitas un sitio web. Cando volvas visitar o sitio, a cookie permitiralle recofiecer o teu
navegador. As cookies poden almacenar as preferencias do usuario e outro tipo de informacion.
Podes configurar o teu navegador para rexeitar todas as cookies ou para indicar cando se esta
enviando unha cookie. Con todo, é posible que algunhas funciéns ou servizos do sitio web non
funcionen correctamente sen as cookies. Mais informacién acerca de como utiliza Google as cookies

e os datos, incluidas as cookies, cando usas os sitios ou aplicaciéns dos nosos socios.

Dispositivo

Un dispositivo é un ordenador que se pode utilizar para acceder a servizos de Google. Por exemplo, os
ordenadores de escritorio, as tabletas, os altofalantes intelixentes e os smartphones considéranse

dispositivos.

Empresas vinculadas

Unha empresa vinculada é unha entidade que pertence ao grupo de empresas de Google, incluidas as
seguintes que fornecen servizos ao consumidor na UE: Google Ireland Limited, Google Commerce Ltd,
Google Payment Corp e Google Dialer Inc. Obtén mais informacion acerca das empresas que ofrecen

servizos empresariais na UE.

Enderezo IP

Todos os dispositivos conectados a Internet tefien asignado un nimero cofiecido como o enderezo
de protocolo de Internet (IP). Estes nimeros asignanse habitualmente en bloques xeograficos. Un
enderezo IP pédese utilizar para identificar a localizaciéon desde a que se conecta un dispositivo a

Internet.

Etiqueta de pixeles

Unha etiqueta de pixeles é un tipo de tecnoloxia inserida nun sitio web ou no corpo dun correo
electrénico co fin de realizar un seguimento de determinada actividade, como as visitas a un sitio

web ou cando se abre un correo electrénico. Polo xeral, Gsanse xunto coas cookies.

Identificadores unicos
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Un identificador Unico é unha cadea de caracteres que se pode usar para identificar de maneira
exclusiva un navegador, unha aplicacién ou un dispositivo. Os identificadores diferentes varian
dependendo do seu grao de permanencia, de se os usuarios os poden restablecer e do xeito en que

se accede a eles.

Os identificadores Unicos pdédense utilizar para distintos fins, entre os que se incluen a seguranza e
a deteccién de fraudes, a sincronizacion de servizos como a caixa de entrada do correo electrénico,
lembrar as preferencias do usuario e proporcionar publicidade relevante. Por exemplo, os
identificadores unicos almacenados nas cookies axudan aos sitios a mostrar contidos noteu
navegador no teu idioma preferido. Podes configurar o teu navegador para rexeitar todas as cookies
ou para indicar cando se esta enviando unha cookie. Mais informacién acerca de como utiliza Google

as cookies.

Noutras plataformas diferentes dos navegadores, os identificadores Unicos utilizanse para
recofiecer un dispositivo ou unha aplicacion especificos dese dispositivo. Por exemplo, un
identificador Unico como o cédigo de identificacion de publicidade Usase para fornecer publicidade
relevante en dispositivos Android e pode xestionarse na configuracién do teu dispositivo. Os
identificadores unicos (ds veces chamados UUID ou cédigos de identificacion universalmente
Unicos) tamén pode incorporalos nun dispositivo o fabricante, como é o caso do nimero IMEI dun
teléfono mobil. Por exemplo, o identificador Unico dun dispositivo pode usarse para personalizar o
noso servizo no teu dispositivo ou para analizar calquera problema do dispositivo relacionado cos

NOSO0S Servizos.

Informacién persoal

Esta é ainformacién que ofrecen os usuarios e que os identifica persoalmente, como o nome, 0
enderezo de correo electrénico ou a informaciéon de facturacién, ou calquera outro dato que Google
poida relacionar razoablemente con esa informacién de Google, por exemplo, os datos que

asociamos atua conta de Google.

Informacion persoal confidencial

Esta é unha categoria particular de informacion persoal relacionada con temas como datos médicos
confidenciais, informacion sobre a orixe étnica ou racial, crenzas relixiosas, ideoloxias politicas ou

sexualidade.

Informacién que non permite a identificacién persoal
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Tratase de informacién sobre os usuarios que se rexistra de xeito que non reflicta un usuario que se

poida identificar individualmente nin faga referencia a el.

Rexistros de servidor

Igual que ocorre coa maioria dos sitios web, os nosos servidores rexistran automaticamente as
solicitudes de paxinas que se realizan cando se visitan os nosos sitios. Estes “rexistros de servidor”
normalmente incluen a solicitude web do usuario, o enderezo IP, o tipo de navegador, o idioma do
navegador, a data e a hora da solicitude e unha ou mais cookies que poden identificar o seu

navegador de forma exclusiva.

A continuacién amosamos un exemplo dunha entrada tipica dun rexistro que corresponde a unha
busca de "coches":

123.45.67.89 - 25/Mar/2003 10:15:32 -

http://www.google.com/search?g=cars -

Firefox 1.0.7; Windows NT 5.1 -
740674ce2123e969

. 123.45.67.89 € o enderezo do protocolo de Internet asignado ao usuario polo seu ISP. En
funcién do servizo do usuario, o fornecedor de servizo podelle asignar ao usuario un enderezo

diferente cada vez que se conecte a Internet.

. 25/Mar/2003 10:15:32 é a data e a hora da consulta.

. http://www.google.com/search?g=cars € 0 URL solicitado, incluida a consulta de busca.

. Firefox 1.0.7; Windows NT 5.1 son o navegadore o sistema operativo utilizados.

. 740674ce2123a969 é 0 codigo de identificacion de cookies exclusivo que se asignou a ese
ordenador concreto a primeira vez que visitou Google. (Os usuarios poden eliminar as cookies.
Se o usuario eliminou a cookie do ordenador desde a ultima vez que visitou Google, sera o cédigo
de identificacién de cookies exclusivo asignado ao dispositivo a proxima vez que visite Google

desde ese dispositivo en concreto).

URL do referenciador

O Identificador Uniforme de Recursos (URL polas suas siglas en inglés) do referenciador é
informacion transmitida a unha paxina web de destino por parte dun navegador web, normalmente
cando fas clic nunha ligazén para acceder a esa paxina web. O URL do referenciador contén o URL da

ultima paxina web visitada polo navegador.



Contexto adicional

a tua actividade noutros sitios e aplicacions

Esta actividade pode proceder do uso que fas dos servizos de Google: a sincronizacién da tua conta
con Chrome, as visitas que fas a sitios e aplicaciéns que se asocian con Google, etc. Moitos sitios
web e aplicacions aso6cianse con Google para mellorar o seu contido e servizos. Por exemplo, un sitio
pode utilizar os nosos servizos de publicidade (como AdSense) ou ferramentas de analise (como
Google Analytics), ou pode incorporar outros contidos (como videos de YouTube). E posible que estes
servizos compartan informacién sobre a tla actividade con Google e, dependendo da configuracion
da tua conta e dos produtos que utilices (por exemplo, cando un socio usa Google Analytics xunto

cos nosos servizos de publicidade), estes datos pédense asociar coa tia informacion persoal.

Mais informacion acerca de como utiliza Google os datos cando usas sitios ou aplicaciéns dos nosos

socios.

anuncios personalizados

Tamén é posible que vexas anuncios personalizados en funcién da informacién do anunciante. Se
realizaches unha compra no sitio web dun anunciante, por exemplo, este poderd usar a informacion

desa visita para mostrarche anuncios. Mais informacion

As visualizacions e interaccions con contido e anuncios

Por exemplo, recompilamos informacion sobre as visualizaciéns e as interacciéns cos anuncios para
poder ofrecer aos anunciantes informes agregados nos que se lles indique se publicamos o seu
anuncio nunha paxina determinada e se hai posibilidades de que o vexan os espectadores. Tamén
podemos medir outras interacciéns: como moves o rato sobre un anuncio, se interactlias coa paxina

na que este Ultimo aparece, etc.

categorias sensibles

Ao mostrarche anuncios personalizados, utilizamos temas que pensamos que poden ser do teu
interese basedandonos na tua actividade. Por exemplo, é posible que vexas anuncios de cousas como

"Cocina e receitas" ou "Viaxes en avion". Non utilizamos temas nin mostramos anuncios
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personalizados baseados en categorias sensibles como araza, a relixidn, a orientacioén sexual ou a

saude, e esiximos o mesmo dos anunciantes que utilizan os nosos servizos.

combinar a informacién que recompilamos

A continuacion indicanse exemplos de como combinamos a informacién que recompilamos:

. Se inicias sesion na tua conta de Google e realizas buscas en Google, podes ver os resultados de
busca da web publica, xunto con informacién relevante dos contidos que tes noutros produtos
de Google, como Gmail ou Google Calendar. Estes datos poden incluir o estado dos teus

proximos voos, as reservas en restaurantes e hoteis ou as tlas fotos. Mais informacion

. Se te comunicaches con alguén a través de Gmail e queres engadilo a un documento de Google
ou a un evento de Google Calendar, Google facilita esta tarefa completando automaticamente o
seu enderezo de correo electrénico cando comezas a escribir o seu nome. Con esta funcion é

mais facil compartir contido coas persoas que cofieces. Mais informacion

. A aplicacion Google pode usar os datos que almacenaches noutros produtos de Google para
mostrarche contidos personalizados dependendo da tua configuracion. Por exemplo, se tes
buscas almacenadas na tua Actividade web e das aplicaciéns, a aplicacion Google pode
amosarche artigos de noticias e outra informacién sobre os teus intereses, como resultados
deportivos, baseandose na tua actividade. Mais informacion

. Se vinculas a tua conta de Google a Google Home, podes xestionar a tua informacion e facer
tarefas através do Asistente de Google. Por exemplo, podes engadir eventos a Google Calendar
ou consultar como tes programado o dia, solicitar actualizacions de estado do teu préximo voo

ou enviar informacién ao teléfono (como indicaciéns para chegar en coche). Mais informacion

detectar usos inadecuados

Se detectamos spam, software malicioso, contido ilegal e outras formas de uso inadecuado nos
nosos sistemas que infrinxan as nosas politicas, podemos desactivar a tia conta ou levar a cabo
outras acciéns necesarias. En determinadas circunstancias, tamén podemos informar da infraccién
as autoridades competentes.

dispositivo Android con aplicacions de Google

Entre os dispositivos Android con aplicaciéns de Google incliense os dispositivos vendidos por

Google ou un dos nosos socios, como os teléfonos, as cdmaras, os vehiculos, os dispositivos que se
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poden levar postos e as televisidons. Estes usan os Servizos de Google Play e outras aplicaciéns
preinstaladas, entre as que se inclien Gmail, Maps, a cdAmara e o marcador do teléfono, a sintese de

voz, a entrada do teclado e as funcions de seguranza.

dispositivos

Por exemplo, podemos usar informacion dos teus dispositivos para axudarche a decidir que
dispositivo usar ao instalar unha aplicacién ou ver unha pelicula que compraches en Google Play.

Ademais, utilizamos estes datos para protexer a tua conta.

facer melloras

Por exemplo, utilizamos cookies para analizar como interactlan 0s usuarios Cos N0S0S Servizos.
Esta andlise pode axudarnos a crear produtos mellores, pois permitenos detectar que lles esta
levando demasiado tempo aos usuarios completar unha determinada tarefa, que tefien problemas
para completar os pasos, etc. Nese caso, podemos redesefiar esa funcién e mellorar o produto para
todo o mundo.

fontes as que se pode acceder publicamente

Por exemplo, podemos recompilar informacién que estea dispofiible publicamente en lifia ou noutras
fontes publicas para aplicala aos modelos de idiomas de Google e a crear funciéns como o Tradutor
de Google.

fornecemento dos nosos servizos

A continuacion ofrécense exemplos de como usamos a tua informacién para ofrecer os nosos

servizos:

. Utilizamos o enderezo IP asignado ao teu dispositivo para enviarche os datos que solicitaches,

por exemplo, para cargar un video de YouTube.

. Utilizamos identificadores Unicos almacenados nas cookies do dispositivo para axudarnos a

autenticarte como a persoa que deberiater acceso a tua conta de Google.

. As fotos e os videos que cargas en Google Fotos utilizanse para axudarche a crear albums,

animaciéns e outras creaciéns que podes compartir. Mais informacion
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. Un correo electrénico de confirmacién dun voo recibido pode utilizarse para crear un botén de

facturacién que se mostre na tla conta de Gmail.

. Cando compras servizos ou produtos fisicos a través dos nosos servizos, podes indicarnos
informacién, como o teu enderezo de envio ou as instruciéns de entrega. Utilizamos estes datos
para o procesamento, a preparacion e a entrega do teu pedido, asi como para ofrecer asistencia

en relacion co produto ou servizo que compres.

garantir e mellorar

Por exemplo, analizamos como interactlan os usuarios coa publicidade para mellorar o rendemento

dos nosos anuncios.

garantir que os nosos servizos funcionen do xeito previsto

Por exemplo, Google supervisa continuamente os seus sistemas para detectar problemas. Se
atopamos algin erro nunha funcién especifica, a revision da informacién da actividade recompilada

antes de producirse o problema permitenos solucionalo con mais rapidez.

informacidén de pago

Por exemplo, se engades unha tarxeta de crédito ou outro método de pago & tla conta de Google,
podes usalo para realizar compras nos nosos servizos, como aplicaciéns en Play Store. Tamén
podemos solicitar outra informacion, como un niumero de identificacion fiscal de empresa, para
procesar o pago. Nalgins casos tamén necesitaremos verificar a tla identidade e pedirémosche a

informacion que nos faga falta.

Tamén podemos utilizar a informacion de pago para verificar que cumpres os requisitos de idade se,
por exemplo, introduces unha data de nacemento incorrecta que indica que non tes idade suficiente

para contar cunha conta de Google. Mais informacion

informacién sobre cousas situadas preto do teu dispositivo

Se utilizas os servizos de localizacién de Google en Android, poderemos mellorar o rendemento das
aplicaciéns que dependen da tua localizacién, como Google Maps. Se usas o0s servizos mencionados,
o dispositivo envia informacién a Google acerca da sta localizacion, dos sensores (como o

acelerémetro), das antenas de telefonia moébil e dos puntos de acceso wifi préximos (como o
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enderezo MAC e a intensidade do sinal). Todos estes factores axudan a determinar a tda
localizacién. Podes utilizar a configuracion do teu dispositivo para activar os servizos de localizacién

de Google. Mais informacion

mostrar tendencias

Cando moitos usuarios comezan a buscar algo, isto pode proporcionar informacion Gtil sobre
determinadas tendencias nese momento. Tendencias de Google analiza as buscas web de Google
para determinar a sla popularidade nun periodo de tempo concreto e publica os resultados como

datos conxuntos. Mais informacion

numero de teléfono

Se engades oteu nimero de teléfono & tla conta, pédese utilizar para diferentes fins nos servizos
de Google (dependendo da configuracion que tefias establecida). Por exemplo, pédese usar para
axudarche a acceder a tua conta se esqueces o contrasinal, para axudar a outras persoas a atoparte

e a conectar contigo, e para facer que 0s anuncios que ves sexan mais relevantes. Mais informacion

0s anuncios que che poden resultar mais utiles

Por exemplo, se reproduces videos sobre pasteleria en YouTube, pé6dense mostrar mais anuncios
relacionados con este tema cando navegues pola web. Tamén podemos utilizar o enderezo IP para
determinar a tla localizacién aproximada, de tal modo que se buscas "pizza", podemos mostrarche
anuncios dun servizo de envio de pizza a domicilio proximo. Mais informacién sobre os anuncios de

Google e sobre por que ves anuncios concretos.

Os datos do sensor do dispositivo

E posible que o dispositivo tefia sensores que se poden usar para comprender mellor a tua
localizacién e os teus movementos. Por exemplo, pédese utilizar un acelerémetro para determinar a

tla velocidade e un xiroscopio para descubrir a onde te dirixes.

0S usuarios que mais che importan en lifia

Por exemplo, cando escribas un enderezo no campo Para, Cc ou Cco dunha mensaxe de correo

electrénico que esteas redactando, Gmail suxerird enderezos en funcién das persoas coas que
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contactas con maior frecuencia.

Personalizacion dos nosos servizos

Por exemplo, podemos mostrar un doodle de Google na paxina de inicio da Busca para celebrar un

evento especifico do teu pais.

poden vincular informacion

Google Analytics utiliza cookies propias, o cal significa que estas as define o cliente de Google
Analytics. Mediante os nosos sistemas, os datos xerados a través de Google Analytics poden
vincularse, através de Google e o cliente de Google Analytics, a cookies de terceiros relacionadas con
visitas a outros sitios web, por exemplo, cando un anunciante quere usar os seus datos de Google
Analytics para crear anuncios mais relevantes ou para analizar con mais detalles o seu trafico. Mais

informacion

proceso legal ou solicitude gobernamental executable

Como outras compafiias tecnoléxicas e de comunicaciéns, Google recibe frecuentemente
solicitudes de gobernos e tribunais de todo o mundo para revelar datos de usuarios. O respecto pola
privacidade e a seguranza dos datos que almacenas con Google é o piar sobre o que se sustentaa
nosa estratexia para cumprir estas solicitudes legais. O noso equipo xuridico revisa todas as
solicitudes, independentemente do tipo do que se traten e, moitas veces, non as atendemos cando
semellan ser demasiado xerais ou non seguen o procedemento correcto. Obtén mais informacién no

noso Informe de transparencia.

proteccion contra abusos

Por exemplo, a informacién sobre as ameazas contra a seguranza pode axudarnos a enviarche unha
notificacion se cremos que a tua conta foi obxecto dun uso fraudulento (momento no que

poderemos axudarche a tomar as medidas necesarias para protexela).

proteccions adecuadas

Por exemplo, podemos facer que os datos sexan andénimos ou encriptalos para garantir que non se

poidan vincular con outra informacion sobre ti. Mais informacion
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resultados de busca personalizados

Por exemplo, cando tefas iniciada sesién na tua conta de Google e tefias o control Actividade web e
das aplicacions activado, obteras resultados de busca mais relevantes baseados nas buscas e na
actividade que realizaches anteriormente noutros servizos de Google. Podes consultar mais
informacion aqui. Tamén podes conseguir resultados de busca personalizados ainda que tefias a
sesion pechada. Se non queres dispofier deste nivel de personalizacion da busca, podes facer

buscas e navegar de forma privada ou desactivar a personalizacién das buscas coa sesion pechada.

se asocian con Google

Existen mais de 2 milléns de sitios web e aplicacions alleos a Google que se asocian con Google para

mostrar anuncios. Mais informacion

seguranza e fiabilidade

A continuacién facilitanse alguns exemplos de como usamos a tua informacién para axudar a

manter a seguranza e fiabilidade dos nosos servizos:

. Recompilando e analizando enderezos IP e datos de cookies para ofrecer proteccion contra o
uso inadecuado automatizado. Este uso inadecuado presenta diferentes formas, como o envio
de spam a usuarios de Gmail, o roubo de difieiro de anunciantes ao facer clic en anuncios de
forma fraudulenta ou a censura de contido ao lanzar un ataque distribuido de denegacién de

servizo.

. A funciéon de Gmail Ultima actividade na conta pode axudarche a detectar se alguén accedeu ao
teu correo electrénico sen o teu consentimento. Ademais, méstrache informacioén acerca da
actividade recente en Gmail, como os enderezos IP que accederon ao teu correo, a localizacién

asociada e a hora e a data do acceso. Mais informacion

servidores por todo o mundo

Por exemplo, xestionamos centros de datos localizados por todo o mundo para que 0os nosos

produtos estean dispoifibles continuamente para os usuarios.
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servizos de publicidade e investigacion no seu nome

Por exemplo, os anunciantes poden cargar datos dos seus programas de tarxetas de fidelidade para
que poidan entender mellor o rendemento das stias campafias publicitarias. Google s ofrece aos

anunciantes informes agregados nos que non se revela informacion sobre persoas particulares.

servizos especificos de Google

Por exemplo, podes eliminar o teu blog de Blogger ou dun sitio de Google da tua propiedade de Google
Sites. Tamén podes borrar recensions que realizases en aplicaciéns, xogos e outros contidos de Play

Store.

servizos para facer e recibir chamadas ou enviar e recibir mensaxes

Entre estes servizos incliense os seguintes:

. Google Hangouts, para facer chamadas nacionais e internacionais
. Google Voice, para facer chamadas, enviar mensaxes de texto e xestionar o correo de voz

. Google Fi, para usar un plan de telefonia

sincronizaches coa tua conta de Google

0 historial de navegacion de Chrome s6 se gardara na tua conta se activaches a sincronizacién de

Chrome coa tua conta de Google. Mais informacion

socios especificos

Por exemplo, permitimos que os creadores e os anunciantes de YouTube traballen con compafiias de
medicion para obter informacién sobre o publico que tefien os seus videos ou anuncios de YouTube
utilizando cookies ou tecnoloxias similares. Outro exemplo son os comerciantes das nosas paxinas
de compras: utilizan cookies para obter informacioén acerca do nimero de usuarios diferentes que
consultan as suas listas de produtos. Obtén mais informacién sobre estes socios e sobre como

utilizan a tua informacion.


https://support.google.com/blogger?p=privpol_blog
https://support.google.com/sites?p=privpol_delete
https://support.google.com/googleplay?p=privpol_review
https://support.google.com/chrome?p=privpol_chrsync
https://policies.google.com/privacy/google-partners

terceiros

Por exemplo, procesamos a tua informacidn para ofrecer informes coas estatisticas de uso aos
titulares dos dereitos sobre como se utilizou o seu contido nos nosos servizos. Tamén podemos
procesar a tla informacién se outros usuarios buscan oteu nome e mostramos resultados de busca
de sitios que contefien informacion dispofiible publicamente sobre ti.

utilizan cookies para funcionar correctamente

Por exemplo, utilizamos unha cookie denominada "lbcs" que permite abrir varios documentos de
Documentos de Google nun navegador. O bloqueo desta cookie impediria que Documentos de Google
funcionase do xeito esperado. Mais informacion


https://policies.google.com/technologies/types

