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டிசம்பர் 21, 2020 முதல் நைடமுைறக்கு வருகிறது

ஒப்பந்தச் சுருக்கம்

● ஐேராப்பிய ஒன்றியச் சட்டத்திற்கு இணங்கும் வைகயில் எங்கள் ேசைவ ெதாடர்பான சலுைகயின்
முக்கிய அம்சங்கைள இந்த ஒப்பந்தச் சுருக்கம் விவரிக்கிறது1.

● பல்ேவறு ேசைவ ெதாடர்பான சலுைககளுக்கு இைடேயயான ஒப்பீட்ைடச் ெசய்ய உங்களுக்கு
உதவுவேத இதன் ேநாக்கமாகும்.

● எங்கள் ேசைவ ெதாடர்பான சலுைகையப் பற்றிய முழு விவரங்கள் பிற ஆவணங்களில் உள்ளது.

ேசைவகள்
Google Chat என்பது உடனடி ெமேசஜிங் ேசைவயாகும், இது இைணய இைடமுகம் அல்லது ஆப்ஸ் வழியாக
பல சாதனங்களிலும் இயங்குதளங்களிலும் வழங்கப்படுகிறது. Google Chat வழியாக ெமேசஜ்கைள
அனுப்ப/ெபற இைணய இைணப்பு ேதைவ. Google Chat ேசைவையப் ேபாதுமான திறேனாடும்
கவனத்ேதாடும் Google வழங்குகிறது. இருப்பினும் ேசைவயின் தரம் குைறவதில்ைல.

கட்டணம்
Google Chat இலவசமாக வழங்கப்படுகிறது. அதன் உபேயாகம் Googleளின் ேசைவ விதிமுைறகளுக்கு
(https://policies.google.com/terms தளத்தில் உள்ளது)உட்பட்டதாகும்.

கால அளவு, புதுப்பித்தல் & நிறுத்துதல்
பதிவுெசய்த உடேனேய Google Chatைட நீங்கள் பயன்படுத்தத் ெதாடங்கலாம். குறிப்பிட்ட கால
அளவிற்கு Google Chatைடப் பயன்படுத்த ேவண்டும் என கட்டாயமில்ைல. எப்ேபாது
ேவண்டுமானாலும் இைதப் பயன்படுத்துவைத நிறுத்திக்ெகாள்ளலாம்.

மாற்றுத் திறனுைடய பயனர்களுக்கான அம்சங்கள்
Google Chatடின் அங்கமாக, தானியங்கு முைறயில் ேவைலெசய்யும் வைகயில் ேராேபாக்கைள நீங்கள்
பயன்படுத்தலாம், அத்துடன் ஸ்க்ரீன் ரீடைரயும் கீேபார்டுஷார்ட்கட்கைளயும் பயன்படுத்திக்
ெகாள்ளலாம். க◌ூ�த� விவர�க� https://www.google.com/accessibility/ தளத்தில் கிைடக்கும்.

ெதாடர்புைடய பிற தகவல்கள்
வாடிக்ைகயாளர் உதவி ைமயம்: Google Chatடுக்கான உதவி/ஆதரவிற்கு https://support.google.com/
தளத்ைதப் பார்க்கவும்.
புகார்கள்: உங்கள் புகார்கைள https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2 தளத்தில்
உள்ள, புகாருக்கான ேவெறாரு தீர்வு வழங்குநரிடேமா உங்கள் நாட்டின் சட்டப்ப◌ூ�வ� ேதைவ�ேக�ப
ேவறு வழங்குநரிடேமா எடுத்துச் ெசல்லலாம். ேமலும் தகவல்களுக்கு Google ேசைவ விதிமுைறகைளப்
பார்க்கவும்.
பாதுகாப்ைபப் பாதிக்கக்க◌ூ�ய ச�பவ�க� : பாதுகாப்பு அல்லது தனியுரிைம மீறல் நிகழ்வுகைளத்
தாமதமின்றிக் கண்டறிந்து பதிலளிக்கும் வைகயில் மிக்க விழிப்புணர்ச்சியுடன் க◌ூ�ய 24/7 பா�கா��
மீறல் நிகழ்வுகள் ேமலாண்ைமத் திட்டத்ைத Google பராமரிக்கிறது.ஆன்ைலன் பாதுகாப்ைப
நிர்வகிப்பதில் உங்களுக்கு உதவ Google பாதுகாப்புச் சரிபார்ப்புப் பட்டியைலயும் Google
வழங்குகிறது.
தனிப்பட்ட தரவு: Google Chatடில் பதிவு ெசய்ய, உங்கள் ெபயர், மின்னஞ்சல் முகவரி, ெமாைபல் எண்
ஆகியவற்ைற நீங்கள் வழங்க ேவண்டும். நீங்கள் Google Chatைடப் பயன்படுத்தும்ேபாது Google
ேசகரிக்கும் தனிப்பட்ட தரவுகள் பற்றி ேமலும் தகவல்களுக்கு Google தனியுரிைமக் ெகாள்ைகைய
(https://policies.google.com/privacy தளத்தில் உள்ளது) பார்க்கவும். Google தனியுரிைமக் ெகாள்ைக
என்பது, உங்களுக்கும் Googleளுக்கும் இைடயிலான ஒப்பந்தத்தின் ஒரு பகுதிேயா இந்தச்
சுருக்கவிவரத்தின் ஒரு பகுதிேயா இல்ைல.

1ஆர்டிகிள் 102(3) ஆஃப் ைடரக்டிவ் (EU) 2018/1972 ஆஃப் தி ய◌ூேரா�பிய� பா�லிெம��
அண்ட் ஆஃப் தி கவுன்சில் ஆஃப் 11 டிசம்பர் 2018 எஸ்டாபிளிஷிங் தி ய◌ூேரா�பிய�
எலக்ட்ரானிக் கம்ய◌ூனிேகஷ�� ேகா� (OJ L 321, 17.12.2018, p. 36).

https://support.google.com/
https://policies.google.com/terms
https://www.google.com/accessibility/
https://support.google.com/
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2
https://policies.google.com/privacy

