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2020 ഡിസംബർ 21-ന് �പാബല��ിൽ വരും

കരാർ സം�ഗഹം

● EU നിയമം ആവശ�െ��� �കാര�� ഞ��െട േസവന ഓഫറിെല �ധാന ഘടക�ൾ ഈ കരാർ സം�ഗഹം
വിവരി��1.

● േസവന ഓഫ�കൾ ത�ിൽ താരതമ�ം െച�ു�തിന് നി�െളസഹായി�ാൻ ഉേ�ശി�ു�താണിത്.
● ഞ��െട േസവന ഓഫ�കെള �റി�� ��വൻ വിവര�ളുംമ�് േഡാക�െമ�കളിൽ ലഭ�മാണ്.

േസവന�ൾ
െവബ് ഇ�ർേഫസിലൂെടേയാ ആ�ിലൂെടേയാ ഉപകരണ�ളിലും പ� ാ�്േഫാമുകളിലുംഉടനീളം ലഭി�� ഒ� ഇെമയിൽ
േസവനമാണ് Gmail. Gmail �േഖന ഇെമയി�കൾ അയയ്�ുകയുംസ�ീകരി�ക�ം െച�ാൻ ഇ�ർെന�് കണ�ൻ
ആവശ�മാണ്. �റ� നിലവാര�ി�� േസവന�െളാ�ം നൽകു�ിെല� �് മാ�മ�, ന�ായമായ കഴിേവാ�ം
ജാ�തേയാ�ം �ടിയാണ് Google, Gmail ലഭ�മാ��ത്.

നിര�്
സൗജന�മായാണ് Gmail ലഭ�മാ��ത്, ഇതിെ� ഉപേയാഗം Google േസവന നിബ�നകൾ
(https://policies.google.com/terms എ�തിൽ ലഭ�മാണ്)പാലി��തിന് വിേധയമായിരി�ം.

ൈദർഘ�ം, പുതു�ൽ, അവസാനി�ി�ൽ
ൈസൻ-അ�് െചയ് തതിന് േശഷം ഉടൻ തെ� Gmail നി�ളുെടഉപേയാഗ�ിന് ലഭ�മാ�ം. ഒ� നി�ിത കാലയളവിൽ
Gmail ഉപേയാഗി�ണെമ� ബാധ�തകെളാ�മി�, ഏത് സമയ�ം നി�ൾ�് ഉപേയാഗം അവസാനി�ി�ാം.

ഭി�േശഷി�ാരായ അ�ിമ-ഉപേയാ�ാ�ൾ�ായു� ഫീ�റുകൾ
�ീൻ െറേ�ാർഡർ, കീേബാർഡ് കുറു�ുവഴികൾ എ�ിവ ഉപേയാഗി�ുംഉയർ� ദൃശ� തീ�വതയു� ഒരു തീം സ�ീകരി�ും
നി�ൾ�് Gmail �പവർ�ി�ി�ാം. കൂടുതൽ വിവര�ൾhttps://www.google.com/accessibility/ എ�തിൽ
ലഭ�മാണ്.

�സ�മായ മ�് വിവര�ൾ
ഉപേഭാ� പി�ണ: Gmail-�� സഹായം / പി�ണ https://support.google.com/ എ�തിൽ ലഭ�മാണ്.
തർ��ൾ: നി��െട രാജ�െ� നിയമം ആവശ�െ���ത് േപാെല,
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2 എ�തിൽ ലിസ് �് െചയ് തി�ു� മെ�ാരു
തർ� പരിഹാര േസവന ദാതാവിേനാ അെല� �ിൽ േവെറാരു േസവനദാതാവിേനാ പരാതി നൽകാൻ നി�ൾ�ാകും.
��തൽ വിശദാംശ�ൾ Google േസവന നിബ�നകളിൽ ലഭ�മാണ്.
�ര�ാ വീഴ് ചകൾ: �ര��മാേയാ സ�കാര�ത�മാേയാ ബ�െ�� സംഭവ�ൾ കാലതാമസമില� ാെത തിരി�റിയാനും
അവേയാട് �തികരി��തി�ം കർശനമായ ഒരു 24/7 അപകടമാേന�െമ�് േ�ാ�ാം Google പരിപാലി��. നി��െട
ഓൺൈലൻ സുര� മാേനജ് െച�ു�തിന് ഒരു Google സുര�ാെച�് ലിസ് �് �ടി Google നൽകു�ു.
വ��ിപരമായ ഡാ�: Gmail-േല�് ൈസൻ അ�് െച�ാൻ,നി��െട േപ�ം നി��െട  അ�ൗ�ിനായി ഒ� ഉപേയാ�
നാമ�ം നൽേക�തു�്. Google സ�കാര�താ നയം (https://policies.google.com/privacy എ�തിൽ ലഭ�മാണ്)
നി�ൾ Gmail ഉപേയാഗി�ുേ�ാൾ Google േശഖരി�ു�വ��ിപരമായ ഡാ�െയ �റി�� ��തൽ വിവര�ൾ
നൽകു�ു. Google സ�കാര�താ നയം നി�ൾ�ും Google-നുംഇടയിേലാ ഈ സം�ഹ�മാേയാ ഒ� കരാ�ം
�ഷ് ടി��ി�.

1�േറാപ�ൻ ഇലക്േ�ടാണിക് ക��ൂ ണിേ�ഷൻ േകാഡ് സ�ാപി�ുെകാ�് 2018 ഡിസംബർ 11-ന് യൂേറാപ�ൻ
പാർലെമ�ും കൗൺസിലും പുറ�ിറ�ിയ നിർേ�ശ�ിെല(EU) 2018/1972 ആർ�ി�ിൾ 102(3) (OJ L 321,
17.12.2018, േപജ്. 36).
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