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Kontrakopsomming
● Hierdie kontrakopsomming beskryf die hoofelemente van ons diensaanbieding soos deur

EU-wetgewing vereis word1.
● Dit is bedoel om jou te help om diensaanbiedings te vergelyk.
● Volledige inligting oor ons diensaanbieding is in ander dokumente beskikbaar.

Dienste
RCS-klets verskaf ’n opgegradeerde, ryk boodskapervaring vir gebruikers van Boodskappe deur Google. ’n
Internetverbinding word vereis om RCS-kletsboodskappe te kan stuur. Jibe Mobile gebruik redelike vernuf
en sorg om RCS-klets te verskaf, hoeveel geen minimum vlak van diensgehalte aangebied word nie.

Prys
RCS-klets word kosteloos aangebied, en die gebruik daarvan is onderworpe aan Jibe Mobile se
diensbepalings (beskikbaar by https://jibe.google.com/policies/terms/) en Google se diensbepalings
(beskikbaar by https://policies.google.com/terms).

Tydsduur, hernuwing en beëindiging
Jy kan RCS-klets gebruik onmiddellik ná jy aangesluit het. Jy is nie daartoe verbind om RCS-klets vir ’n
vaste tydperk te gebruik nie en kan enige tyd ophou om dit te gebruik.

Kenmerke vir eindgebruikers met gestremdhede
Jy kan ’n skermleser met RCS-klets gebruik. Nog besonderhede is beskikbaar by
https://support.google.com/messages/answer/6105764?hl=af.

Ander relevante inligting
Kliëntediens: Hulp en steundienste vir RCS-klets is beskikbaar by https://support.google.com/.
Dispute: Jy kan ’n klag dalk neem na ’n alternatiewe geskilbeslegtingverskaffer wat gelys word by
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2 of ’n ander verskaffer, soos wetlik
vereis word vir jou land. Nog besonderhede is in Google se diensbepalings beskikbaar.
Sekuriteitvoorvalle: Jibe Mobile handhaaf ’n noukeurige voltydse voorvalbestuurprogram om onmiddellik
op sekuriteit- of privaatheidgebeure te kan reageer. Jibe Mobile verskaf ook ’n sekuriteitkontrolelys om jou
te help om jou aanlyn sekuriteit te bestuur.
Persoonlike data: Jy moet jou foonnommer verskaf as jy vir RCS-klets wil aansluit. Google se
privaatheidsbeleid (beskikbaar by https://policies.google.com/privacy) verskaf nog inligting oor die

1 Artikel 102(3) van Riglyn (EU) 2018/1972 van die Europese Parlement en van die Raad van 11 Desember
2018 wat die Europese Elektroniese Kommunikasiekode (OJ L 321, 17.12.2018, bl. 36) tot stand gebring
het.
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persoonlike data wat deur Jibe Mobile ingesamel word wanneer jy RCS-klets gebruik. Google se
privaatheidsbeleid vorm nie deel van die kontrak tussen jou en Jibe Mobile of van hierdie opsomming nie.


