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16 माच�, 2023 को अपडटे �कया गया.
�पछला वश�न: 21 �दसंबर, 2020

समझौत ेके बारे म� खास जानकार�
● समझौत ेक� इस खास जानकार� म�, हमार� सेवा म� उपल�ध म�ुय चीज़� के बारे म� बताया गया है, जसैा �क ईय ूकाननू

के मतुा�बक ज़�र� है1.
● इसका मकसद है, उपल�ध सेवा ऑफ़र के बीच तलुना कर पाना.
● हमारे सेवा ऑफ़र के बारे म� परू� जानकार� दसूरे द�तावेज़� म� उपल�ध है.

सेवाएं
आरसीएस चटै, Google का Messages ऐि�लकेशन इ�तमेाल करने वाल� को मसेैिजगं का नया, लाजवाब अनभुव देता है.
आरसीएस चटै मसेैज भेजने के �लए, इंटरनेट कने�शन होना ज़�र� है. आरसीएस चटै, Jibe Mobile क� सेवा है. यह सेवा,
ज़�र� कौशल और परू� सावधानी के साथ द� जाती है. हालां�क, �कसी तय लेवल क� �वा�लट� देने जसैा कोई वादा नह�ं �कया
जाता.

क�मत
आरसीएस चटै के �लए कोई श�ुक नह�ं �लया जाता. इसका इ�तमेाल Jibe Mobile सेवा क� शत� (यहां उपल�ध ह�:
https://jibe.google.com/policies/terms/) और Google क� सेवा क� शत� (यहां उपल�ध ह�:
https://policies.google.com/terms) के मतुा�बक �कया जाना चा�हए.

अव�ध, �र�यअूल, और खा�मा
साइन अप करने के बाद, आरसीएस चटै तरंुत इ�तमेाल �कया जा सकता है. आरसीएस चटै �कसी तय समय तक इ�तमेाल
करना ज़�र� नह�ं है और कोई जब चाहे इसका इ�तमेाल बदं कर सकता है.

�द�यांगता वाले असल� उपयोगकता�ओ ंके �लए स�ुवधाएं
आरसीएस चटै के साथ ���न र�डर इ�तमेाल �कया जा सकता है. �यादा जानकार� यहां उपल�ध है
https://support.google.com/messages/answer/6105764?hl=en.

काम क� अ�य जानकार�
�ाहक सहायता: आरसीएस चटै के �लए सहायता यहां उपल�ध है https://support.google.com/.
�ववाद: कोई चाहे, तो �ववाद सलुझाने क� वकैि�पक ���या वाल� स�ंथा के पास �शकायत कर सकता है. इन स�ंथाओ ंक�
जानकार� यहां मौजदू है https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.adr.show2 या अपने देश म�
काननूी समझौत ेक� शत� के मतुा�बक, �कसी दसूर� स�ंथा के पास जा सकता है. �यादा जानकार�, Google क� सेवा क� शत� म�
द� गई है.
डटेा सरु�ा से जड़ु ेमामले: Jibe Mobile क� इं�सड�ट मनेैजम�ट सेवा हर समय उपल�ध होती है. इससे �बना कोई देर� �कए सरु�ा
और �नजता से जड़ुी सम�याओ ंक� पहचान करके उनका समाधान कर �दया जाता है. Jibe Mobile आपको एक �स�यो�रट�
चेक�ल�ट भी देता है, ता�क आप इंटरनेट पर खदु को सरु��त रख पाएं.

1 यरूोपीय ससंद के (ईय)ू 2018/1972 के आ�ट�कल 102(3) और 11 �दसबंर, 2018 के काउं�सल के �दशा-�नद�श� से बना
यरूो�पयन इले��ॉ�नक क�य�ूनकेशन कोड (OJ L 321, 17.12.2018, पेज 36).
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�नजी डटेा: आरसीएस चटै के �लए साइन अप करने के �लए, आपको अपना फ़ोन नबंर देना होगा. Google �नजता नी�त (यहां
उपल�ध है: https://policies.google.com/privacy), इस बारे म� �यादा जानकार� देती है �क आरसीएस चटै इ�तमेाल करने
पर, Jibe Mobile �कस तरह का �नजी डटेा इक�ठा करता है. Google �नजता नी�त, आपके और Jibe Mobile के बीच के
समझौत ेका या इस सेवा क� शत� का �ह�सा नह�ं है.
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